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1. INTRODUCAO

Este documento decorre no dmbito do Programa da REDE SOCIAL e
circunscreve-se a Freguesia de Agualva e Mira Sinfra.

O Nucleo Executivo da Comissdo Social de Freguesia, conforme o
previsto no art. 22°, dlinea c) do Regulamento Interno!, procedeu a
recolha, andlise e fratamento da informacdo, com vista & elaboracdo
do presente documento. Os dados apresentados reportam-se até ao
ano de 2015 inclusive, com algumas excecdes que se reportam ao ano
de 2016.

1.1 Programa Rede Social

A Rede Social foi criada pela Resolugao do Conselho de Ministros n°
197/97, de 18 de Novembro, e regulomentada pelo Decreto-Lei n.°
115/2006, de 14 de Junho. E definida como "o conjunto das diferentes
formas de entreajuda, bem como das entidades particulares sem fins
lucrativos e dos organismos publicos que trabalham no dominio da
acdo social e articulem entre si e com o Governo a respetiva atuacdo,
com vista a erradicacdo ou atenuacdo da pobreza e da exclusdo e a
promocdo do desenvolvimento social".2

A sua criacdo surge num contexto de afirmacdo de uma nova geracdo
de politicas sociais ativas, baseadas na responsabilizacdo e mobilizacdo
do conjunto da sociedade para a resolucdo dos problemas da pobreza

e da exclusdo social.

A Rede Social materializa-se a nivel local, afravés das Comissoes Sociais
de Freguesia (CSF) e dos Conselhos Locais de Acg¢ao Social (CLAS),
constituindo plataformas de planeamento e coordenacdo da
infervencdo social, respetivamente, co nivel de freguesia e de

concelho.

' Ver anexos
2 Artigo 1° da Resolugdo do Conselho de Ministros n° 197/97 de 18 de Novembro
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1.2. Comissao Social de Freguesia

Os objetivos da Comissdo Social de Freguesia que se enquadram na
fase de Diagnostico sdo os seguintes:

Q) O fomento da articulagdo enfre os organismos publicos e as
entidades privadas que atuam na drea da freguesia, visando, em
especial:

i) — A atuacdo concertada na prevencdo e solucdo de problemas
sociais;

i) — A adocdo de prioridades e estratégias;

i) = O acompanhamento e avaliagcdo contfinua das acdes dai

decorrentes;

1.3. Objetivos do Diagnéstico

Este documento frata-se do primeiro Diagndstico Social elaborado para
a nova Freguesia que permite obter uma visdo global do territdrio,
identificando os recursos e equipamentos locais, apresentando dados
estatisticos, e constatando a existéncia de problemas e necessidades.

O seu objetivo final € definir prioridades de intervencdo, com base nos

dados apresentados pelo mesmo.

1.4. Metodologia

Utilizaram-se métodos qualitativos e quantitativos. Exploraram-se livros,
arfigos e relatdrios, bem como se procedeu a andlise de dados
estatisticos, cedidos pelos diversos servicos. Este esforco metodoldgico
envolveu a participacdo e implicacdo dos vdarios atores sociais, que
através de reunides de frabalho, dois féruns comunitdrios (12 de
Novembro e 2 de Dezembro de 2014), entre outros, se reuniram e
debateram em prol da Freguesia. As vulnerabilidades apresentadas sGo
o resultado da percecdo global dos representantes da comunidade

que participaram nos féruns comunitdrios.
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2. BREVE CARACTERIZACAO DE AGUALVA E MIRA
SINTRA

2.1. Contexto Historico e Territorial

O povoamento de Agualva e Cacém remonta ao século Xll. Nos
séculos seguintes expandiu-se o povoamento e a ocupacdo do
territério com o aparecimento de vdarias quintas solarengas (Quinta da
Barroca, Quinta da Fidalga, Quinta do Tojal, efc.). No final do séc. XVl
Agualva-Cacém teria cerca de 450 habitantes e em meados do séc.
XIX cerca de 500. Com o objetivo de manter a ermida de N° Sra da
Consolacdo a 3 de Junho de 1709 é concedido alvard a feira de
Agualva, uma das mais antfigas da regido saloia. A implementacdo da
ligacdo ferrovidria entre Lisboa e Sintra, em abril de 1887, impulsionou o
desenvolvimento econdmico e a crescente fixacdo populacional.

A 15 de Maio de 1953, afravés do Decreto-Lei n.° 39210 € constituida a
freguesia de Agualva-Cacém. Nas décadas seguintes a freguesia
transforma-se numa das dreas suburbanas da grande Lisboa
apresentando um crescimento exponencial ao nivel da construgcdo civil
edificada e ao aumento da densidade populacional, afraindo
migrantes sobretudo das Beiras e do Alentejo. Posteriormente, a 20 de
setembro de 1985, foi elevada a vila e em 12 de Julho de 2001, elevada
a cidade. Com esta reorganizacdo administrativa através da Lei n® 18-
C/2001 de 3 de Julho, a cidade passou a ser composta por 4 freguesias:
Agualva, Cacém, Mira Sintra e SGo Marcos.

Agualva tem como principais patriménios histéricos, as estacoes
argueoldgicas de Colaride, a Gruta de Colaride, a Anta de Agualva, a
Capela de Nossa Sr. da Consolacdo, a Quinta da Fidalga, o Cruzeiro

de Agualva e a Quinta dos Ldios.
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Mira Sintra surge a partir de um projeto de urbanizacdo construido pelo
ex- Fundo de Fomento da Habitacdo, posteriormente denominado
IGAPHE (Insfituto de Gestdo e Alienacdo do Patfrimdnio Habitacional do
Estado), regulamentado pelo Decreto-Lei n°® 46098 de 23 de Dezembro
de 1964. Em 1974, o Fundo de Fomento de Habitacdo, possuia cerca de
2000 fogos.

Mira Sintra tem como principais patriménios historicos, a Igreja Paroquial
S. Francisco de Assis, o Afluente do Aqueduto das Aguas Livres e o
Moinho da Pedra, reconstruido recentemente.

Em 2013 o territério de Agualva Cacém foi alvo de nova reorganizacdo
administrativa das freguesias, afravés da Lei n° 11 — A/2013 de 28 de
janeiro, constituindo-se duas Unides de Freguesias: Agualva e Mira Sintra

e Cacém e Sdo Marcos.

2.2. Enquadramento Territorial

A Freguesia de Agualva e Mira Sinfra caracteriza-se como drea urbana,
localizada na zona oriental do Concelho de Sintra, no Distrito de Lisboa

e ocupa uma drea de cerca de 5980 hectares.

Figura n®° 1 - Mapa do Concelho e Freguesias

Unido Freguesias
Sdo Jodo das Lampas
e Terrugem

Unido Freguesias
Almargem do Bispo,

Péro Pinheiro
e Montelavar

Algueirdo
Mem Martins

Unido Freguesias
Queluz e Belas

Unido das freguesias
de Sintra

( Santa Maria e Sdo Miguel,
Sao Martinho

e S3o Pedro de Penaferim)

Casal
de Cambra

Unido Freguesias
Agualva e Mira.Sintra

Unido Freguesias X
= Unido Freguesias
Cacém e Sdo Marcos  paccama e Monte Abrado

Fonte: GlobplexHolding, 2013
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3. DINAMICAS DEMOGRAFICAS
3.1. Populagado e Estrutura Etdria

Estrutura etdria

Segundo os Censos de 2011, Agualva e Mira Sinfra tem 41104
habitantes. A populacdo residente de Agualva e Mira Sintra é
representada por 52,4% de mulheres e 47,5% de homens.

Analisando os dados dos Censos de 2011 podemos concluir que Mira
Sinfra tem uma populacdo mais envelhecida do que Agualva. Sendo
que 16% da populacdo tem mais de 65 anos, Agualva e Mira Sintra a
Unido das Freguesias de Agualva e Mira Sintra tem uma populacdo mais
envelhecida do que a média concelhia (14%), mas menos do que a
meédia nacional (19,1%). Apenas 15,3% de residentes tém idade igual ou
inferior a 14 anos, o que ¢ inferior O média concelhia (18%) e cerca de
12% da populacdo tem entre 15 e 24 anos, valor ligeiramente superior 4

média concelhia de 11%.

Quadro n° 1 - Populagado residente por grupos etdrios e sexo no ano de

2011
Freguesias Grupos H M Totais de %
etdrios 2011
Mira Sintra
361 342 703 15.3%
Agualva | g_ 14 anos 2847 0745 5592
MirO Slnh’(] 26] 270 53]
Agualva | 15-24 anos 2283 2236 4528 12,3%
liel Sliie 1172 1286 2464 -
AQUAVA | 55 _ 44 anos 9750 10949 20782
Mira Sintra
65 ou mais 728 860 1582 15 8%
Agualva anos 2144 2850 4922 ‘
Totais 19546 21558 41104 100%
Fonte: Censos 2011
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A pirdmide etdria desta freguesia, contrariamente ao total do pais é
maioritariamente constituida por populacdo jovem e em idade activa,

sendo o indice de sustentabilidade potencial de 4,35.

Em 2011 o indice de envelhecimento registado era de 89,3%, bastante
inferior & média nacional, que se situa nos 128,6%, mas superior a do
concelho de Sintra (78,4%). Ainda relativamente a situacdo dos estratos
etdrios mais envelhecidos, regista-se um indice de dependéncia de
idosos na ordem dos 19,8%, abaixo do verificado no concelho (20,2%) e
no pais (29,0%). Se o foco for colocado nas camadas mais jovens, o
indice de dependéncia de jovens aponta para um valor de 22,2%,
proximo da média nacional (22,6%) e ligeiramente inferior ao valor
concelhio, que se localiza nos 25,7%.

O peso da populacdo idosa e jovem em relagcdo a populacdo em
idade ativa traduz-se no indice de dependéncia total, que &, para a
freguesia de Agualva, de 41,9%. Este valor estava abaixo do verificado
quer para o concelho de Sintra (45,9%), quer para a média nacional
(51,6%). Finalmente, a relacdo entre a populacdo idosa e a populacdo
em idade aftiva, representado no indice de sustentabilidade potencial,
era de 5,1% para a freguesia, 5,0% para o concelho e 3,4% para o pais.
Isto permite concluir que existe um numero significativo de pessoas em
idade atfiva face ao nUmero de idosos, o que garante uma
sustentabilidade e equilibrio intergeracional, fator determinante para o
futuro da freguesia.

Os dados da distribuicGo da populacdo, pelos estratos etdrios
tradicionais reforcam este cendrio de um certo equilibrio demogrdfico.
O valor relativo do escaldo etdrio mais velho estd equiparado ao

escaldo etdrio mais novo, sendo mesmo inferior no caso dos homens.
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Grdafico n° 1 - Estrutura etdria da populagdo no ano de 2011
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Fonte: Censos 2011

Densidade Populacional

Segundo os dados constantes do Diagndstico Social do Concelho, a
densidade populacional (n°® de habitantes por Km2) em Agualva e Mira
Sinfra € de 6885 habitantes representando a terceira freguesia com

maior densidade populacional do concelho.

Dindmicas Familiares

Quanto aos nucleos familiares cldssicos, existem 16006, predominando
as familias com 2 ou 3 elementos. Apresentando as familias
monoparentais 13,6%, e as familias unifamiliares 21% do total.

De referir ainda que existem 19,5% de pessoas com mais de 65 anos a

residir sozinhas no alojamento.
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Grdfico n° 2 - NUmero de familias classicas segundo a dimensdo no ano
de 2011
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Fonte: Censos 2011

4. DINAMICAS HABITACIONAIS E TECIDO URBANO

4.1. Parque Habitacional

Resultante da reorganizacdo administrativa de Agualva-Cacém, em
novas unidades territoriais: Agualva, Cacém, Mira Sintra e SGo Marcos —
os dados destas freguesias ndo podem ser comparados com os dados
dos Censos de 2001. No entanto se considerarmos o somaftorio das
edificacdes nestas freguesias (4697), podemos verificar que no seu
conjunto ndo se registou um crescimento significativo de novas
construcoes.

No caso de Agualva, as urbanizacdes construidas mais recentemente
foram a segunda e terceira fase da Anta, no inicio dos anos 2000.

O Pargue Habitacional de Mira Sinfra ndo tem sofrido grandes
alteracoes desde a sua génese, tendo sofrido um crescimento, em 2001,

com a construcdo da Urbanizacdo Fundacdo D. Pedro IV.
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Urbanismo e acessibilidades

A freguesia é servida por uma rede ferrovidgria moderna. O
estabelecimento da ligacdo ferrovidria entre Lisboa e Sintra continua a
condicionar, de forma inquestiondvel, toda a vocacdo periurbana que
a freguesia detém, na medida em que permite as deslocacoes
pendulares dos seus habitantes que, maioritariamente frabalham fora
da sua drea de residéncia.

Agualva e Mira Sintra € um dos maiores cenfros populacionais do pais,
fruto do acelerado desenvolvimento urbano ocorrido principalmente na
década de 1990.

Este territorio, para além das facilidades proporcionadas pela ligacdo
ferrovidria € também servido pela Al16, que proporciona uma ligacdo a
Lisboa e a Sintra. Para além destas acessibilidades podemos ainda
elencar os circuitos das carreiras que ligam a freguesia a Oeiras,
Carcavelos e a Lisboa. Estas acessibilidades, aliadas a dindmica de
comeércio/ servicos e equipamentos instalados e a oferta de habitacdo
a custos mais econdmicos continua ainda a ser factor de atracdo para
a fixacdo da populacdo, embora nGdo com a procura que se sentiu na
década de 1990.

Edificios e Alojamentos

Pelos resultados dos Censos de 2011, existem na Freguesia de Agualva e

Mira Sintra um total de 2802 edificios e 19740 alojamentos.

17
Comissdo Social de Freguesia



Diagndstico Social da Freguesia de Agualva e Mira Sintra

Grdfico n° 3 - Percentagem de alojamentos por regime de propriedade
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Fonte: Censos, 2011

Analisando os dados dos Censos de 2011, verifica-se que 78,3% dos
alojamentos existentes sdo de habitacdo propria e 17,6%, em regime de
arrendamento. Os encargos mensais com habitacdo resultam

maioritariomente da aquisicdo.

Encargos mensais com a habitacdo

Grdfico n° 4 - Valor médio mensal para aquisicdo de habitagdo e
arrendamento no ano de 2011
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Fonte: Diagndstico Social do Concelho de Sintra, 2014
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Verifica-se assim uma diferenca entre o valor do arrendamento de
Agualva e Mira Sintra, o que se poderd explicar pelo n° de habitacdes

com renda apoiada se situaram quase na totalidade em Mira Sintra.

Habitacdo Social

Existem na Freguesia 173 fogos de habitacdo social, todos localizados
em Mira Sinfra, a excecdo de 5 fogos que sdo propriedade da Camara
Municipal da Amadora. O pargue habitacional com renda apoiada é

propriedade da CMS e da Fundacdo D. Pedro IV.

Quadro n° 2 - N° de Fogos de habitagao social em regime de
arrendamento social, no ano 2015

N° de Fogos
Aglomerado urbano Regime de Arrendamento
Camara Municipal de Sintra 148
Fundagao D. Pedro IV 20
Camara Municipal da Amadora 5
Total 173

Fonte: CMS- Divisdo de Habitacdo e Servicos Comunitdrios, Novembro de 2015

A data do encerramento do concurso de atribuicdo de habitacdo
municipal que decorreu em 2012, existiam 603 pedidos de individuos
e/ou familias residentes na Freguesia, a aguardar pela atribuicdo de um

fogo camardrio, o que representa 17,3% do total de candidaturas.

Habitacdo clandesting, barracas e Similares

No que diz respeito &s Areas Urbanas de Génese llegal (AUGI), existem

em Agualva 5 habitacodes.
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4.2. Recursos e Equipamentos

Gabinete de Acdo Social da Casa Seis

Na drea da habitagcdo social, existe o Gabinete de Acdo Social da
Casa Seis, que dda apoio na organizacdo de documentacdo
relativamente as seguintes situacdes de habitacdo social: inscricdo em
habitacdo social; renda apoiada; revisdes de renda e mobilidade
habitacional, pedidos de vistorias, entre oufros, frabalhando em

parceria com a CMS.

5. CULTURA, DESPORTO E LAZER

5.1. Recursos e Equipamentos

Quadro n° 3 - Instituicoes da drea da cultura e desporto, por atividade
ou modalidade

INSTITUICAO AREA DE ACTIVIDADES
ACTUACAO MODALIDADES
Karaté
Unido Sport Clube de Mira Desporto Boxe
Sintra Atletismo
Banda de MUsica
Sociedade Filarmonica de MUsica Escola de Musica
Mira Sintra (Sopro)
Grupo de Cantares
Centro Cultural e Desportivo Convivio de Socios
"O Sol Nasce para Todos" Recreativa Snooker
Jogos recreativos
Futsal
Teatromosca Cultura Workshop de Teatro

Workshop de Danca

Aulas de Teatro

Aulas de Danca

Apresentacoes/
Espetdculos
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Sintra EstUdio de Opera MUsica Recitais
Clube Desportivo Super Desporto BTT

Radical

Gindsio Clube 1° de Maio de | Desporto Futebol 11
Agualva

Grupo Soécio-Cultural Novos Desporto Futsal
Talentos

SPORTDO - Escola de Desporto Taekwondo
Taekwondo de HwarangDo

Clube de Praticantes Mouca | Desporto BTT

BTT

GAVE - Grupo de Artistas Vale | Cultura Artesanato
de Eureka

Clube do Canto (USIAMS) Cultura MUsica
Clube dos Cavaquinhos Cultura MuUsica
(USIAMS)

Clube do Crochet (USIAMS) Cultura Artesanato
RJ Anima Cultura Animagdo socio cultural

Fonte: Levantamento efectuado pelos servicos da Junta de Freguesia, 2015

De acordo com o quadro apresentado existem na Freguesia 15
associacoes que atuam na drea da cultura e desporto. Para além
destas existem 2 equipamentos culturais, o Centro Ludico das Lopas e a

Casa da Cultura de Mira Sintra.

O Centro Ludico das Lopas, para além da oferta de um conjunto
diversificado de atividades, possui ainda um auditério e uma sala
multimédia.

A Casa da Cultura Livio de Morais, localizada em Mira Sintra, dispde dos
seguintes espacos/atividades: espaco de Internet e Leitura de
Periddicos; espaco para exposicoes temdticas e feiras (Feira de
Artesanato, Feira do Livro; Feira da Saude); auditério para a realizacdo
de espetdculos, semindrios; workshops; atividades lUdico-pedagdgicas,

etc.
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Estes equipamentos servem como um Cenfro de Recursos aberto as
instituicoes locais, uma vez que lhes possibilita a utilizacdo dos espacos

para a realizacdo de atividades proprias.

Relativamente a equipamentos desportivos, existem na Freguesia:

e Piscina Municipal de Mira Sinfra;

e Espaco Polidesportivo do Moinho;

e Espacos Polidesportivos da Rua do Pinheiro: campo de ténis e um de
futebol (ambos em mau estado de conservacdo);

e Gindsio Clube 1° De Maio de Agualva;

e Pavihdo Municipal da Abelheira (Grupo Soécio - Cultural Novos
Talentos);

e Piscina da Associacdo Humanitdria de Bombeiros Voluntdrios de
Agualva-Cacém;

e Ringue do Jardim da Anta;

e Ringue da Praceta Norton de Matos;

e Ringue da Rua Cardeal Patriarca;

e Ringue da Rua do Casal.

Quadro n° 4 - Espacos verdes e de lazer na Freguesia

Equipamentos Existentes Previstos
Parques Infantis 12 ]
Pequenas zonas de 9 1
estar/lazer
Parque urbano 3 1 (Quinta da Fidalgas)

Fonte: Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sintra, Novembro 2015

5.2. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, ja

sustentados nos Féruns Comunitdrios:

3 Foiinaugurado em 2016.
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. Falta de respostas culturais e de lazer para jovens, sobretudo ao
fim de semana e em hordrio pods-letivo;

. Equipamentos destruidos e sem condicdes (falta de casas de
banho; bebedouros; etc.);

. Possibilidade de aproveitamento dos espacos publicos (escolas)

por parte de instituicoes.

6. ATIVIDADE ECONOMICA, EMPREGO E FORMAGAO
PROFISSIONAL

6.1. Dados Estatisticos

De acordo com os dados cedidos pela AESintra sobre as empresas da
Freguesia, pode constatar-se que a base econdmica de Agualva e Mira
Sinfra € constituida maioritariomente pelo comércio por grosso e
retalho, com 271 empresas, seguido do alojamento, restauracdo e
similares, com 114. Foram identificados pela AESintfra um total de 896

estabelecimentos empresariais na Freguesia.

Grdfico n° 5 - NOUmero de estabelecimentos por ramo de atividade da
Freguesia
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Fonte: AESintra, 2015
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Existe um polo empresarial na freguesia, que se situa no Alto de
Colaride, que contempla a zona industrial e empresarial do Alto de
Colaride e o Complexo Media Logistics Park. Abrange uma drea
geogrdafica de 48 hectares, sendo que uma parte pertence ao territério
de Agualva e outra parte ao territério de Belas. O total de empresas

instaladas no local é de 69.

Existem na freguesia duas feiras com funcionamento regular, o Mercado
Rural, Artesanal e Sustentavel de Colaride, aberto todos os sabados,
qgue conta com uma média de 15 feirantes e que vende sobretudo
produtos horticolas, e a Feira de Mira Sintra, criada em 2006, aberta
todas sextas-feiras e que conta com uma média de 40 feirantes que
vendem artigos variados desde, roupa, artigos para o lar, produtos

horticolas, comidas e bebidas, entre outros.

Taxa de atividade

Relativamente & taxa de atfividade, como as faxas sdo
consideravelmente diferentes entre si, optou-se por distinguir Agualva e
Mira Sinfra. Assim, a primeira registava em 2011, uma taxa de atividade
de 52,3% e Mira Sintra uma taxa de 37,2%, ou seja um valor muito inferior
que decorre do envelhecimento da populacdo residente em Mira
Sinfra. A taxa de atividade de Agualva situa-se nos mesmos valores que

a média do concelho de Sintra, que ronda os 52%.

Desemprego

Segundo os Censos de 2011 a taxa de desemprego na Unido das
Freguesias situa-se em média nos 17%, sendo superior em Mira Sintra. A
taxa é superior a do concelho e do pais, que ronda os 13%, e da

Grande Lisboa que se situa nos 12,3%.
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Grdfico n° 6 - Taxa de desemprego na Freguesia comparativamente
com Sintra e a regido da Grande Lisboa
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Fonte: Censos 2011

Existiam no 1° semestre do ano de 2015, 1691 desempregados inscritos

no Centro de Emprego de Sintra, sendo na sua maioria mulheres.

Quadro n° 5 - NUmero de desempregados registados da Freguesia no 1°
semestre de 2015, por sexo, grupo etdrio, categoria, tempo de inscrigdo
e habilitagoes

SEXO
Homens 831
Mulheres 860
TEMPO DE INSCRICAO
<1 ano 909
=>] ano 782
GRUPO ETARIO

<25 Anos 176

25 - 34 Anos 324
35 - 54 Anos 828
=>55 Anos 363
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CATEGORIA

1° Emprego 124
Novo Emprego 1567

HABILITAGCOES

Inferior ao 1° ciclo 76

1° ciclo 265
2° ciclo 279
3° ciclo 398
Secunddrio 526
Superior 147
TOTAL 1691

Fonte: IEFP, 1° semestre de 2015

6.2. Recursos e Equipamentos

No que respeita a esta drea os municipes dispdem do Cenfro de
Emprego de Sintra, localizado em Sinfra e do Centro de Formacdo

Profissional de Sintra, localizado em Ranholas.

Em parceria com o Centro de Emprego, existem outras estruturas locais
de apoio ao emprego e formacdo profissional, homeadamente, o
Gabinete de Insercdo Profissional (GIP), implementado na Unido de
Freguesias, estrutura apoiada técnica e financeiramente pelo IEFP, que
tem como objetivo apoiar jovens e adultos desempregados na
definicGdo ou desenvolvimento do seu percurso de insercGo ou

reinsercdo no mercado de trabalho.

O GIP, em estreita articulagcdo com os servicos de emprego, desenvolve
as seguintes atividades:
> Acodes de apoio a procura ativa de emprego e desenvolvimento

da atitude empreendedora;

> Captacdo e divulgacdo de ofertas de emprego e apoio a
colocacdo;
26
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> Divulgacdo de medidas de apoio ao emprego, formacdo
profissional e empreendedorismo e apoio ao encaminhamento de
candidatos;

> Divulgagcdo de programas comunitdrios que promovam d
mobilidade no emprego e na formacdo profissional no espaco europeu;
> Encaminhamento para agcdes promotoras do desenvolvimento de
competéncias de empregabilidade e criacdo do proprio emprego;

> Apoio a inscricdo online dos candidatos a emprego;

> Acdes previstas no eixo 1 - Emprego, formacdo e qualificacdo do
Programa de Contratos Emprego Insercdo e Insercdo + (CEl e CEI+);

> Informacdo sobre o conteldo e abrangéncia de alguns servicos e
apoios em matéria de seguranca social;

Outras atividades consideradas necessarias, pelos servicos de emprego,

para apoio a insercdo profissional dos desempregados.

Quadro n° 6 - N° de desemireiados atendidos ielo GIP em 2015

Unido das Freguesias de Agualva

1237
e Mira Sintra

Fonte: GIP, 2015

Grdfico n° 7 - Caracterizagao dos desempregados atendidos em GIP no
2° semestre de 2015, segundo o género

GENERO 22 SEMESTRE 2015

Homens
49%

Mulheres
51%

Fonte: GIP da Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015
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Grdfico n° 8 - Caracterizagdo dos desempregados atendidos em GIP no
2° semestre de 2015, segundo o grupo etdrio

GRUPOS ETARIOS 22 SEMESTRE 2015
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Fonte: GIP da Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Grdfico n° 9 - Caracterizagdo dos desempregados atendidos em GIP no
2° semestre de 2015, segundo as habilitagoes literdrias

HABILITAGOES LITERARIAS 22 SEMESTRE 2015

<6.2 Ano
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24%

Fonte: GIP da Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Fazendo uma breve caracterizacdo dos utentes atendidos no GIP no 2°
semestre, verifica-se que 50% dos desempregados tém idades
compreendidas entre os 31-54 anos, sendo uma distribuicdo equitativa
enfre  homens e mulheres, em que metade do nUmero de
desempregados atendidos tem habilitacdes literdrias igual ou superior

ao 12° ano.
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QOutros recursos

A Casa Seis promove neste dmbito: agcdes de insercdo sécio-profissional
€ apoio d procura de emprego.

O CECD dispde de um Centro de Formacdo Profissional para pessoas
com necessidades especiais. Este estd vocacionado para a
qualificacdo e capacitacdo profissional e social de jovens com idades
superiores aos 18 anos de idade e que manifestam necessidades
especiais de formacdo e integracdo profissional. SGo ministrados cursos
de formacdo profissional de servicos de reparacdo e manutencdo,
assistente familiar e de apoio & comunidade, operador de serigrafia e
operador de jardinagem. Esta valéncia integra, ainda, o centro de
recursos orientfado para o desenvolvimento de programas de
informacdo, avaliacdo e orientacdo para a qualificacdo e emprego
(IAOQE), apoio a colocacdo (AC) e acompanhamento apds-

colocacdo (APC).

6.3. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, ja

sustentados nos Féruns Comunitdrios:

. Elevado n° de desempregados, com destaque para os
desempregados de longa duracdo;
. Formacdo profissional insuficiente e inadequada face as

necessidades da populacdo e do mercado de trabalho.

Ainda no dmbito das vulnerabilidades diagnosticadas o GIP da Junta

de Freguesia de Agualva e Mira Sintra verificou:

. Insuficientes conhecimentos de Informdtica e de linguas
estrangeiras;

. Habilitacdes inferiores ao 12° ano;
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. lletrados;
. Falta de recursos para a procura de emprego (computador,

internet, telefone) e para deslocagcdo aos locais de entrevista de

emprego;

. Baixa auto estima e baixa proatividade;

. Quadros depressivos, desmotivacdo e isolamento;

. Dificuldade em estabelecer prioridades;

. Auséncia de respostas formais adaptadas para os periodos em

gue os pais necessitam de deixar os filhos pelo tempo necessdrio para a
deslocacdo para procura de frabalho e/ou a uma entrevista de

emprego.
7. SEGURANGCA PUBLICA
7.1. Recursos e Equipamentos

A Freguesia de Agualva e Mira Sinfra € servida por duas esquadras da
PSP- Policia de Seguranca Publica. A 66° Esquadra de Cacém, que
engloba as antigas freguesias de Agualva e Cacém e que conta com
um efetivo de 54 elementos, e a 87° Esquadra de Mira Sintra, que conta

com um efetivo de 29 elementos.
7.2. Dados Estatisticos

Das informacdes cedidas pela PSP sobre as ocorréncias registadas na
66° Esquadra de Cacém#4 e 87° Esquadra de Mira Sintra, em 2014 pode
observar-se um total de 2477 ocorréncias, o que revela uma média de
sete ocorréncias didrias registadas desta natureza. A criminalidade geral
€ a mais representativa da Freguesia, no entanto é de salientar os 112
crimes de violéncia doméstica, que constituem o ferceiro tipo de

ocorréncia mais recorrente.
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Quadro n° 7 - NUmero de ocorréncias registadas por tipo de ocorréncia
nas Esquadras do Cacém e de Mira Sintra, no ano de 2015

Criminalidade geral (crimes

rlo.doworlos, ofen.sos <,J mfregndode 1633 970
fisica, furtos na via publica, burlas,

danos efc.)

Roubos 245 18
Furto a residéncias 84 22
Furto de estabelecimentos 64 29
Violéncia Doméstica 101 11

Fonte: PSP, COMETLIS, Div. Sintra, Gab. de Apoio ao Comando, Novembro 2015

Importa referir que quanto a problemdatica da Violéncia Doméstica,
actualmente crime publico em Portugal, constitui uma preocupacdo e
uma prioridade ao nivel do atendimento e da intervencdo na
comunidade, fazendo-se sentir, cada vez mais, a necessidade de
respostas intfegradas e articuladas. E nesse sentido que surge a RIVS,
assumindo-se como uma Rede de Intervencdo na drea da Violéncia,
em Sintra. A Rede para a Intervencdo na drea da violéncia em Sintra
visa combater os fendmenos de violéncia no concelho e tem por
objectivo dar resposta local ao problema da violéncia doméstica,
mediante o acolhimento e tratamento das situacdes por técnicos

especializados, na intervencdo junto das vitimas e dos agressores.

A PSP tem levado a cabo vdrias acdes de sensibilizacdo através dos
seus vdarios programas, junto dos idosos, comerciantes e comunidade
escolar, sendo que se realizaram 30 pela Esquadra do Cacém e 29 pela

Esquadra de Mira Sinfra.

4 Os dados referentes a esta esquadra englobam as antigas freguesias de Agualva e Cacém,
ndo sendo possivel desagregar apenas os de Agualva, o que eleva o n° de ocorréncias por
serem duas zonas distintas e ndo apenas uma como acontece na esquadra de Mira Sintra.
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7.3. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, ja

sustentados nos Féruns Comunitdrios:

NUmero de efetivos insuficiente face a dimensdo da freguesia;

» |nsuficiéncia de recursos materiais (veiculos);

» Percecdo de um maior nUmero de casos de violéncia doméstica
sobre mulheres, criancas, idosos e pessoas portadoras de
deficiéncia, face ao nUmero de participacoes;

» |mport@ncia de maior sensibilizacdo nas escolas para a ndo

violéncia e violéncia no hamoro;

» Falta de estruturas de apoio & familia e as vitimas.

8. IMIGRACAO E GRUPOS ETNICOS MINORITARIOS

8.1. Dados Estatisticos

Segundo o Diagnédstico Social do Concelho de Sintra (2014) a
proporcdo de residentes estrangeiros na Unido de Freguesias Agualva e
Mira Sintra (10,9%) estd acima dos valores do concelho (9,3%), da drea
metropolitana de Lisboa (7,2%) e do pais (3,8%), sendo que
comparativamente aos Ultimos dados de 2001 a variagcdo da
populacdo estrangeira aumentou. Na Urb. Fundacdo D. Pedro IV os

estrangeiros sdo quase um terco (32%).

A populacdo estrangeira em Agualva representa um peso de 11,3% sob
a populacdo geral. Em Mira Sinfra este peso representa 8,1% da

populacdo.

Relativamente & nacionalidade e naturalidade das pessoas residentes,

podemos constatar que a maior parte da populacdo da freguesia tem
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naturalidade no continente africano, mais concretamente em Cabo
Verde, existindo uma predomindncia clara dos PALOP. Os cabo-
verdianos, angolanos, brasileiros e guineense sdo, pela ordem indicada,
as comunidades mais expressivas na Unido de Freguesias de Agualva e

Mira Sintra.

No que se refere as nacionalidades, os dados referem que 53,7% da
populacdo da freguesia tem para além da nacionalidade portuguesa

outra nacionalidade.

Quadro n° 8 - Dupla Nacionalidade da populagado residente estimada
no ano de 2014

Portuguesa e 134 1419 1553
outras
.Dupl.o 154 1563 1717
nacionalidade

Fonte: Diagndstico do Concelho de Sintra, 2014

8.2. Recursos e Equipamentos

A Freguesia tem-se mantido mobilizada para trazer para o territério,
projetos vocacionados para estas populacdes, destacando-se ©
Programa Escolhas e acdes na drea da legalizacdo dos Imigrantes,
como é o caso da parceria com o Centro Local de Apoio ao Imigrante -
CLAI.

A Casa Seis — Associacdo para o Desenvolvimento Comunitdrio e a
Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sintra prestam apoio especifico,
quer atfravés do Servico Social, quer, no caso da Junta de Freguesia, do
CLAI do Olho Vivo que atende uma vez por semana, nas instalacdes da
Junta de Freguesia. Estes servicos fazem o encaminhamento e
acompanhamento na legalizacdo, na renovacdo dos documentos e

na naturalizacdo/pedidos de nacionalidade.
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8.3. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, jd

sustentados nos Féruns Comunitdrios:

» Existéncia de imigrantes ilegais/ indocumentados, o que dificulta o
acesso aos deveres e direitos sociais, nomeadamente, Seguranga Social
e Saude;

» Dificuldades no processo de legalizacdo (econdmicas, geograficas
e ou legais) / e falta de informacdo sobre os gabinetes que apoiem na
legalizacdo;

» Elevado n.° de elementos por agregado habitacional (sobrelotacdo
habitacional);

» Desemprego, trabalho precdrio e baixas qualificacoes;

» Existéncia de animais (predomindncia de cdes, gatos e cavalos) ao
abandono e negligenciados, e auséncia de resposta por parte das

entidades.

9. SAUDE
9.1. Recursos e Equipamentos

O Agrupamento de Centros de Saude (ACES) Sintra integra um dos
maiores nucleos urbanos do distrito de Lisboa. A cidade de Agualva
Cacém engloba as freguesias de Agualva e Mira Sintra, e Cacém e Sdo
Marcos, que correspondem & drea de influéncia do Centro de Salude
do Cacém. E constituido por 5 Unidades de Salde, abrangendo uma

drea geogrdfica de 10,5 Km2.

Caracteriza-se pela constituicdo de equipas multiprofissionais integradas
nas diversas unidades funcionais, designadamente, as Unidades de

Cuidados de Saude Personalizados (UCSP) de Agualva e do Olival, as
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Unidades de Saude Familiar (USF) Flor de Lotus, de S. Marcos, de Mira
Sintra e, até a data, na UCC Cacém Care, constituida pelas Equipas de
Intervencdo Comunitdria no dambito dos Cuidados Continuados

Infegrados e de Saude Escolar.

Nas unidades funcionais sdo prestados cuidados no dmbito da
promocdo e proteccdo de saude, prevencdo e tratamento da doenca
ao utente e familia em situacdo de doenca aguda e cronica,
privilegiando a articulacdo com outros servicos para a continuidade dos
cuidados, bem como a reabilitacdo e a reinsercdo social. Infervém
ainda, no dambito da vigil@ncia epidemioldégica e promovem o
desenvolvimento profissional continuo e o controlo e avaliagcdo dos
resultados, assim como, a participacdo na formacdo profissional bdsica
das diferentes dreas da saude, designadamente, medicing,
enfermagem, psicologia, servico social, técnicos de diagndstico e

terapéutica, enfre outros.

Na fentativa de colmatar falhas no acesso da populacdo aos cuidados,
existe ainda um servico de atendimento a urgéncias (AC), sito em
Agualva, destinado a populacdo em situagcdo de doenca aguda, num
hordrio para além do funcionamento normal do Cenfro de Saude
incluindo dias de semana das 20:00h as 24:00h e sGdbados das 9:00h as
14:00h, bem como, a existéncia de Consultas de Recurso didrias para os
utentes sem méedico de familia atribuido. Existe também a SUB (servico
de urgéncia bdsica) em Algueirdo Mem-Martins, a funcionar durante 24
horas.Os grupos mais vulnerdveis da populacdo — criangas, gravidas e
dependentes, sdo atendidos pelo médico e pelo enfermeiro numa

perspectiva de equipa nuclear de referéncia.

Relativamente & Saude Mental, existe o Centfro Integrado de
Tratamento e Reabilitacdo em Ambulatério de Sintra (CINTRA), Estrutura
Comunitdria do Centro Hospitalar Psiquidtrico de Lisboa, localizada em

Sintra.
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Cuidados de Saude Secunddrios

Os cuidados de saude secunddrios sdo assegurados pelo Hospital

Fernando Fonseca, Egas Moniz e Curry Cabral.

Qutros Recursos

Atualmente existem sete farmdcias para servir a populacdo da

Freguesia (5 em Agualva, 2 em Mira Sintra).

9.2. Dados Estatisticos

De acordo com os Censos de 2011, na drea de intervencdo do ACES
Sintra residem 79805 habitantes. Contudo a populacdo inscrita (incluidos
os utentes frequentadores sem médico de familia atribuido e os utentes
ndo frequentadores em avaliacdo), € de 88227 utentes distribuidos

pelas 5 Unidades de Saudes.

Resultante da forte explosdo demogrdfica destas freguesias, a Unidade
de Saude ndo conseguiu acompanhar o crescimento, designadamente
ao nivel dos recursos humanos, verificando-se a oferta de cuidados de
saude desajustada das necessidades da populagcdo, na medida em
gue existem utentes sem médico de familia atribuido como se pode

constatar nos quadros seguintes.

Quadro n° 9 - Populagado residente e inscrita na drea de intervengdo do

ACES Sintra
Populacdo N° Habitantes
Total de Populacdo residente em 2011 79 805
Total de Inscritos 109 222
Habitantes sem Médico Familia 17753 — 24%
Idosos inscritos com idade> 65 anos 10880 —-14,7%
ldosos inscritos com idade> 75 anos 4298 - 5,8%

Fonte: Censos 2011 e RNU, 2013

5 Rede Nacional de Utentes (RNU), 2013.
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Evidencia-se o facto de 20,5% da populacdo inscrita ser idosa, com
idade superior a 65 anos, tfraduzindo uma elevada procura de cuidados
saude, em particular no domicilio, decorrente das situacdes de doencas

cronicas instaladas e ainda com algum nivel de dependéncia.

Quadro n° 10 - Populagdo com e sem médico de familia por unidade
funcional do Centro de Saude do Cacém

Unidade Sem Sem Méd Médico Total
Funcional Médico Fam p/ Familia
Familia opcdo
CS Cacém UCSP
AGUALV A 9.644 122 11.440 21.206
USF MIRA
SINTRA 2 7.007 7.009

Fonte:http://www.arslvt.min-saude.pt/uploads/writer_file/document/3046/06_-
_ACES_Sintra_vNET.pdf
Concomitantemente, existem utentes com situacdo ilegal no pais, com
problemas socioecondmicos adjacentes e de exclusdo social, entre
outros, originando uma maior procura de cuidados, por parte desta
populacdo. Importa referir a existéncia de pessoas evacuadas Ao
abrigo dos protocolos internacionais de salude e que recorrem 4s

instituicoes de apoio social para satisfacdo das necessidades bdsicas.

Quadro n° 11 - Populagdo inscrita no Centro de Satde do Cacém por
grupo etdrio

IDADES HOMENS MULHERES TOTAL
Oa4 2103 2108 4211
5a9 2190 2012 4202

10a 14 2374 2273 4647

15019 2104 2261 4365

20024 2042 2442 4484

25029 1908 2372 4280

30 a 34 2170 2860 5030

35a39 2786 3367 6153

40 a0 44 2882 3407 6289

45 a 49 2594 2935 5529

50 a 54 2056 2381 4437

55 a 59 1798 2188 3986
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60 a 64 1786 2153 3939
65 a 69 1726 2115 3841
70a74 1228 1513 2741
>75 1665 2633 4298
TOTAL 33412 39020 72432

Fonte: RNU, 2013

Grdfico n° 10 - Populagdo inscrita no Centro de Satde do Cacém por
grupo etadrio e sexo
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Fonte: RNU, 2013

O Grdfico revela uma populacdo, maioritariamente, em idade fértil e

idosos com mais de 70 anos.

Os dados a seguir apresentados relativos aos elevados niveis de

dependéncia de idosos, de jovens e total, bem como o indice de

envelhecimento confiirmam esta andlise e sdo sugestivos da elevada

procura de cuidados de salde e sociais na populacdo infanto-juvenil e

idosa.
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Quadro n° 12 - Indicadores demogrdficos da populagado inscrita no
Centro de Saude do Cacém

Mulheres em idade fértil 50,3% | % Populagdo activa 66.9%
!ndlce de dependéncia de 22,4% | % Populacdo Jovem 12,0%
idosos

!ndlce de dependéncia de 26.9% % Populacdo Idosa +65 15.0%
jovens anos

indice de dependéncia total | 49,3% | % Populac&o +75 anos 39.5%

indice de

vitdlidade/envelhecimento | o7

Fonte: RNU, 2013

No que concerne a populacdo abrangida pela Equipa de Cuidados
Continuados Integrados (ECCI), e como se pode observar nos quadros
seguintes, 86% dos dependentes t€ém mais de 65 anos e 0s principais
problemas causadores dessa dependéncia prendem-se com qs
tipologias do foro vascular e fraturas (com incidéncia no colo do fémur),

assim como “outros”.

Quadro n° 13 - N° de dependentes seguidos pela ECCI (Equipa de
Cuidados Continuados Integrados)

Grupo N°

Etérri,o N*Homens Mulheres TOTAL %
0-14 - -- 0 0%
15-44 1 0 1 1,5%
45-64 3 5 8 12,5%
>= 65 19 36 55 86%

TOTAL 23 41 64 100%

Fonte: GestCare, 2013

9.3. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, jd

sustentados nos Féruns Comunitdrios:
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. Falta de Médicos de Familia, Psicdlogos; Terapeutas da Fala,
Pedopsiquiatras e Psiquiatras nos Centros de Saude;
. Insuficiente resposta médica ao domicilio;

. Necessidade de uma farmdcia social na freguesia.

10. DEFICIENCIA

10.1. Recursos e Equipamentos

Na drea do apoio a populacdo com deficiéncia, a freguesia de
Agualva e Mira Sintra conta com duas instituicoes da rede privada de
solidariedade social sem fins lucrativos, a APADP - Associacdo de Pais e
Amigos de Deficientes Profundos e o CECD Mira Sintra - Centro de
Educacdo para o Cidaddo com Deficiéncia.

Estas instituicdes respondem ndo apenas aos residentes da Freguesia,
estendendo a sua acdo ao Concelho de Sintra e limitrofes.

Ambas tém mais que uma valéncia, como se pode verificar no quadro

seguinte:

Quadro n° 14 - Instituigcdo, respostas sociais na area da deficiéncia,

capacidade, e n° de vitentes a frequentar no ano 2014
Capacidade Utentes em
" . Utentes a .
Instituicdo Respostas Sociais lista de
Com acordo frequentar
espera
Servico de Intervencdo 80 807
10
Precoce-SIPé
Escola de Educacdo
Especial- EEE 0
CECD CRI 702 702
Centro de A.’nwd.odes 176 176 80
Ocupacionais
Centro dg Formoc;oo 83 89 19
Profissional

7 Apesar do acordo existente ser para 80 criancas foram abrangidas, ao longo de 2014, 121
criancas.
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Cenfro de E'mprego 49 39 0
Protegido
Cen’rro'fjle Iv_\edlcmo e | 10058 | e
Reabilitacdo - CMR
Unidade de Apoio a Familia
Servico de Apoio 27 27 2
Domicili¢rio?
Unld,qde de.AE)om') a 33 33 3
Familia- Residéncias
Centro de Aﬁwdgdes 64 64 04
Ocupacionais
APADP
Lar Residencial 56 56 120

Fonte: Inquérito ao CECD e a APADP, referente a Dezembro de 2014

Projetos do CECD

Voluntariado

“Acompanharte” - Projeto de Voluntariado no CECD Mira Sintra;
“Verdo Jardim” - consiste na ocupacdo de tempos livres para

adolescentes e jovens no periodo das férias escolares.

Atividades Expressivas

“PrimaverArte” - Arte e Criatividade;

“Agitarte” - Danca e Teatro.

Outras atividades

- Coldnias de férias;

- Equitacdo terapéutica;

- Informdatica pedagdgica;

- Turismo inclusivo, em parceira com Instituto Nacional de Reabilitacdo,
Instituto de Turismo de Portugal e A Perfil — Psicologia e Trabalho Lda.;

- Manutencdo dos espacos verdes, em parceria com a Junta de

Freguesia de Agualva e Mira Sintra.

8 O CMR ndo tem acordo com ARS, embora tenha acordos com a ADM e ADSE.
? Esta resposta pode abranger a populacdo idosa caso haja capacidade de resposta.
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Projetos da APADP

Inclusdo Social

-Semana da Porta Aberta - consiste no convivio entre Associacoes
similares, Escolas e Respostas Sociais da drea da populacdo idosa, nas
nossas instalacdes, englobando apresentacdes de afividades
expressivas, ateliers variados, feira e exposicoes;

-Torneio de Desporto Adaptado, consiste num momento de convivio
entre jovens/adultos portadores de multideficiéncia, englobando remo

adaptado, boccia, basquete e outros desportos adaptados.

Atividades Expressivas

"Grupo de Dancas e Cantares da APADP" - MUsica e danca

Outras atividades

- Colonias de férias;
- Equitacdo terapéutica;

- Hidroterapia.

Banco de Ajudas Técnicas - cedéncia de aqjudas técnicas a

comunidade, a fitulo gratuito, conforme disponibilidade.

10.2. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, ja

sustentados nos Féruns Comunitdrios:

. Barreiras arquitetonicas nas habitacdes, via publica e acessos a
SEervicos;

. Dificuldade no fransporte;
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. Falta de Técnicos que acompanhem as criancas com
necessidades especiais nas escolas;

. Respostas sociais insuficientes/ apoio as familias;

. Necessidade de criacdo de um banco de ajudas técnicas da
frequesia (concentrando esta resposta e gerindo a sua atribuicdo,
evitando que as respostas estejam dispersas e afetas a uma instituicdo

especifica).

11. COMPORTAMENTOS ADITIVOS

11.1. Recursos e Equipamentos

Na drea da Toxicodependéncia, a Freguesia conta com uma estrutura
da rede publica, a Equipa de Tratamento de Agualva-Cacém (ET). Esta
responde essencialmente, a vertente de tratamento, tendo também
uma vertente de reinsercdo social da populacdo toxicodependente.
Desta estrutura, faz parte uma equipa multidisciplinar constituida por

Técnicos de Servico Social, Psicélogos, Psiquiatra e Enfermeiros.

Quadro n° 15 - N° de utentes atendidos na ET no ano de 2014, por tipo de

tratamento
Tipo de tratamento N° de utentes
Ao dlcool 152
A substancias ilicitas 805
Com Metadona 480
Com Bruprenorfina 221

Fonte: CRI/DICAD de Agualva Cacém, 2014

Em 2014 existiam um total de 1101 processos ativos.
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11.2. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, ja

sustentados nos Féruns Comunitdrios:

. Transacdo de estupefacientes na via publica;
. Menores a consumir bebidas alcodlicas e comerciantes a vender

sem cumprir legislacdo;

. Fraco envolvimento das familias nos comportamentos de risco dos
jovens;

. Maior prevencdo ao nivel dos comportamentos aditivos;

. Aumentar a capacidade de resposta das instituicoes, ao nivel da

sensibilizacdo e acompanhamento de situacdes de dependéncia e

iniciacdo ao consumo.

12. INFANCIA E JUVENTUDE

12.1. Dados Estatisticos

Segundo os Censos de 2011, na Freguesia cerca de 153% da
populacdo possui idade até aos 14 anos e cerca de 12,3% da
populacdo entre os 15 e 0s 24 anos. Da comparacdo efetuada com os
dados do Concelho, pode referir-se que a Unido de Freguesias de
Agualva e Mira Sinfra estd ligeiramente abaixo da média concelhia no
que se refere ao grupo etdrio 0-14, contrariomente ao que acontece
com a faixa etdria 15-24 anos em que a média se encontra ligeiramente
acima. Nesta faixa etdria, nota-se uma ligeira superioridade da

populacdo do género masculino.
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Quadro n° 16 - Populacgao infantil e juvenil residente, por sexo no ano de

_ 2011
GRUPOS ETARIOS H M Total
0-14 anos 3208 3087 6295
15 -24 anos 2544 2506 5059
Totais 5752 5593 11354

Fonte: Censos 2011

12.2. Recursos e Equipamentos

Equipamentos de 1° Infancia

A Freguesia de Agualva e Mira Sinfra conta com 2 equipamentos de

creche (até aos 3 anos de idade) da rede privada sem fins lucrativos - o

Centro de Apoio a Crianca e o Jardim de Inféncia Popular.

EQUIPAMENTOS DA REDE SOLIDARIA -CRECHE

Quadro n° 17 - N° de Equipamentos, Capacidade e N° de Utentes em
Creche, no ano de 2015

N de Capacidade
Rede ) Com Sem N° de Utentes
Equipamentos
acordo acordo
Rede Privada
sem Fins 2 63 28 91
Lucrativos

Fonte: Inquérito telefénico ds IPSS, Dezembro 2015

EQUIPAMENTOS DA REDE LUCRATIVA — CRECHE

Na freguesia na resposta social creche existem 7 equipamentos da rede

privada. Contam-se o “Toca e Fica”, a “Quintinha da Fidalga”, o

“Colinho das fias”, a creche “Ecobabies”, o “Piu-piu Alegre”, o externato

N°S. Apresentacdo e a creche "o Fidalguinho™.
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AMAS

Resposta social desenvolvida através de um servico prestado por
pessoda idonea que, por conta propria e mediante retribuicdo, cuida de
criancas que ndo sejam suas parentes ou afins na linha recta ou no 2°
grau da linha colateral, por um periodo de tempo correspondente ao
trabalho ou impedimento dos pais.

No ano de 2015, prestavam servico de Ama na freguesia, trés pessoas
habilitadas para o feito. Cada ama teve a seu cargo 4 criancas
(hnUmero maximo autorizado) e a taxa de ocupagdo foi de 100%.
Presentemente duas Amas prestam servico na freguesia, porem prevé-
se a sua extincdo, nos moldes actualmente em vigor, a partir do final do

ano lectivo — Julho de 2017.

Equipamentos de 2° Infancia

Na resposta social de Jardim de InfGncia, que abrange as criancas dos
3 aos 6 anos, a rede privada sem fins lucrativos, assume a maior parte
da resposta, com 4 equipamentos: o Centro de Apoio ¢ Crianca, o
Centro Social e Paroquial de Mira Sintra, o Jardim de InfGncia Popular e

o Centro Social e Paroquial de Agualva.

Quadro n° 18 - N° de Equipamentos, Capacidade e N° de Utentes em
Jardim de Infancia, no ano de 2015

N° de Capacidade
Rede . Com Sem N° de Utentes
Equipamentos
acordo acordo
Rede Privada
sem Fins 4 383 0 356
Lucrativos

Fonte: Inquérito telefénico ds IPSS, Dezembro 2015

Contudo, esta resposta social € também partiihada com a rede publica

(pré-escolar).
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ESTABELECIMENTOS DE EDUCACAQ PRE-ESCOLAR — REDE PUBLICA

Existem na freguesia 6 Jardins de inféncia da rede publica:
- EB1 /JI Agualva 1;

- EB1 / Jl Agualva 2;

- EB1 / JI Agualva 5;

-EB 1/ JI Anta;

- Jl das Lopas;

- EB1/JI Mira Sintra.

EQUIPAMENTOS DA REDE LUCRATIVA- ESTABELECIMENTOS DE
EDUCACAQ PRE-ESCOLAR

Na freguesia existem 9 equipamentos de educacdo pré-escolar da rede

privada com fins lucrativos: “Toca e Fica”, a "Quintinha da Fidalga”, o
“Colégio Quinta dos Girassois”, a “Cooperativa de Ensino do Cacem”, a
“Escolinha Amarela”, o “Jardim Infantil A Nova Escola”, o “Colégio Cor e

Magia”, a “Creche Ecobabies” e o “Externato N S. Apresentacdo”.

Equipamentos de 3° Infancia

Na resposta social - CATL, que proporciona atividades de lazer a
criancas e jovens a partir dos 6 anos, a rede privada sem fins lucrativos,
assume a totalidade da resposta, com 4 equipamentos da rede
soliddria, o Centro de Apoio a Crianca, o Centro Social e Paroquial de
Mira Sintra, Centro Social e Paroquial de Agualva, Jardim de InfGncia

Popular.

Quadro n° 19 - N° de Equipamentos, Capacidade e N° de Utentes em
CAITL, no ano de 2015

N° de Capacidade
Rede ) Com Sem N° de Utentes
Equipamentos
acordo acordo
Rede Privada sem 4 165 155 139
Fins Lucrativos
Total 4 320 139

Fonte: Inquérito telefénico ds IPSS, Dezembro 2015
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Para além destas existem Associacdes de Pais na freguesia, igualmente

de cariz ndo lucrativo, que ddo resposta na valéncia de CATL.

Qutros Recursos

No Centro Ludico das Lopas funciona a Sala Xs, em parceria com a
Equipa Local de Intervencdo, dirigido a criangcas com necessidades
educativas especiais, e o Espaco Jovem OPS - Orientacdo e Promocdo

da Saude, em parceria com o Agrupamento de Centros de Saude.

A Casa Seis — Associacdo para o Desenvolvimento Comunitdrio tem
uma resposta  para as criancas que frequentam o 1° ciclo,
nomeadamente no Apoio e Acompanhamento Escolar, Ocupacdo de
Tempos Livres, Ateliés e Novas Tecnologias.

Em 2015 e referente ao ano letivo de 2014/2015 foram acompanhadas
51 criancas com menos de 18 anos, com uma predomindncia de

moradores da Urbanizacdo da Fundacdo D. Pedro IV.

Igualmente desenvolvido pela Casa Seis, € o Projeto Enfre Pais/ Entre
Pares. Este projeto pretende contribuir para o desenvolvimento e
melhoria das competéncias parentais € ao mesmo tempo promover um
acompanhamento regular dos pais/mdes e dos bebés, na otica da
intervencdo precoce, promovendo o envolvimento ativo dos pais, no
processo de intervencdo com os seus filhos, de forma a potenciar e
maximizar o desenvolvimento da crianca.

Estd dirigido tanto a familias com indicadores de risco como a
comunidade em geral.

O projeto é dirigido a mdes e pais em situacdo de gravidez e/ou com
criancas até aos 5 anos de idade, sendo realizadas consoante as faixas

etdrias. O Projeto em 2015 contou com a presenca de 18 mdes.
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Quadro n° 20 - Equipamentos, Associacoes e Grupos de Jovens, por
valéncia ou tipo de atividade

INSTITUICAO VALENCIAS/ ACTIVIDADES

Estudo Acompanhado e grupos de tutoria
Atividades culturais
Casa Seis — Associacdo | Ocupacdo dos tempos livres

para o Campos de Férias
Desenvolvimento Grupos de danca: Kudurinhos; Badja Sabi e
Comunitdrio Estrelinhas de Mira;

Grupo de Teatro - Anéis de Saturno
Informdtica
Afividades desportivas
Mediateca
Grupo Jovens em Movimento Junta-te a Nos

CAC ATL- 2° ciclo

Centro Social e Natacdo

Paroquial de Mira Sintra

Corpo Nacional de  |Formacgdo e Educacdo dos jovens afravés dos
Escutas- Agrupamento | métodos pedagdgicos escutistas

704
Escoteiros- Grupo 122- |Formacgdo e Educacdo dos jovens através dos
A.E.P meétodos pedagdgicos escotistas: atividades

ao ar livre, atividades de contacto com a
comunidade, como a Iniciativa Limpar
Portugal, participacdo em atividades de
voluntariado e de solidariedade social

Fonte: Inquérito telefénico as IPSS, Dezembro 2015

Programas Escolhas

Numa linha de continuidade com o anterior projeto “Novos Desafios
ES5G”, nasce o Projeto "Desafios E6G", que abrange criancas/ jovens e
adultos dos 13 aos 30 anos. O Consoércio de Mira Sintra, infegrado no
Programa Escolhas, € constituido pela Casa Seis, como entfidade
promotora e gestora, em parceria com a Camara Municipal de Sintra,
Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sintra, o Agrupamento de Escolas
de Agualva e Mira Sinfra, o CECD, Resiqumica, Comissdo de Protecdo
de Criancas e Jovens de Sintra Oriental e AESintra, e tem um prazo de

duracdo de 3 anos, tendo iniciado em Marco de 2016.
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Quadro n° 21 - Principais atividades do Projeto " Desafios E6G"
ACTIVIDADES

Mais Iguais
Mexe-te
Faz-te a vida
Kaminhos +
Oficina das Ciéncias
Oficinas das Letras
Tutorias
Quadro de Honra
Visitas de Estudo
Escola Digital
Tecl@Solta
MedialLab
Tic Explorer
Tic Empowerment
Tecl@tiva
Porta’Emprego
Marca Jovem
Sons da Radio
Festival Marca Jovem
Geracdo Fair-Play
Bola no Tacho
T3 Transforma a tua terra
Plan4us

Atividades Desportivas
Fonte: Dados do Programa Escolhas, Marco de 2016

O Projeto Viv@cidade, atualmente na 6° geracdo do Programa
Escolhas, intervém igualmente com jovens da Freguesia. SGo objetivos
do projeto: Promover o sucesso  escolar;  Promover a
corresponsabilizacdo dos pais no processo educativo; Promover a
integracdo em escola, emprego ou formacado profissional; Desenvolver
competéncias  profissionais e/ou de empregabiidade e/ou
empreendedorismo; Certificar com recursos TIC do Programa Escolhas;
Desenvolver competéncias pessoais e/ou sociais e/ou cognitivas e/ou
morais; Promover hdbitos e/ou estilos de vida sauddveis; Aumentar a

participacdo civica e/ou social e/ou comunitdria.
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Durante a 5 Geracdo do Programa Escolhas (2013, 2014, 2015), ou seja

em 3 anos de intervencdo do Projeto Viv@cidade, foi possivel apurar:

1. Participantes: 595 criancas/jovens, 115 familiares e 8 outros,
perfazendo um total de 718 participantes, dos quais 669 eram

descendentes de imigrantes;

2. ldade dos participantes: Jovens dos 11 - 24 anos e respetivas
familias;

3. N° de participantes no Centro de Inclusdo Digital: 435 jovens e/ou
familiares;

4, Certificacdes com recursos TIC do Programa Escolhas: 163
certificacoes

5. Encaminhamento para Formacdo e Emprego: 168 jovens;

6. Sessdes desenvolvidas: 2312;

7. N° de participantes em Associativismo e Empreendedorismo: 248
jovens.

Para além destes recursos, existem os recursos ao nivel da Educacdo, e

da Cultura e Desporto, presentes neste documento.

12.3. Criangas e Jovens em Perigo

A proteccdo das criancas e jovens constitui um dever de cidadania
pelo que, qualquer cidaddo que tenha conhecimento de situacdes que
ponham em perigo a seguranca, saude, formacdo, educacdo ou
desenvolvimento da crianca e do jovem, deve comunicd-las 4s
entfidades com competéncia em matéria de infncia ou juventude, as
entidades policiais, as comissdes de proteccdo ou as autoridades

judicidrias.
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A Lei n° 147/99 de 1 de Setembro - Lei de proteccdo de criancas e
jovens em perigo, tfem como objecto “... a promog¢do dos direitos e a
proteccdo das criangcas e dos jovens em perigo, por forma a garantir o
seu bem-estar e desenvolvimento integral” (art®1°).

Segundo o artigo 6° da mesma Lei: “A promocdo dos direitos e a
proteccdo da crianca e do jovem em perigo incumbe as entfidades
com competéncia em matéria de infGncia e juventude, as Comissdes

de Proteccdo de Criancas e Jovens e aos Tribunais.”

A intervencdo de primeira linha no dmbito de criancas e jovens em
perigo € da incumbéncia da comunidade em geral, competindo as
instituicdes de primeira instGncia nomeadamente creches, jardins-de-
infGncia, escolas, centros de saude, hospitais, entre outras instituicoes,

quer publicas quer privadas, de apoio as familias.

Segue-se, em segunda linha, a intervencdo das Comissdes de Protecdo
de Criancas e Jovens em Perigo (CPCJ). Segundo dados obtidos por
parte da Comiss@o de Protecdo de Criancas e Jovens de Sintra Oriental,
no final do ano de 2014, registaram-se um total de 239 processos ativos
de criancas e jovens em perigo com idades compreendidas € com
predomindncia entre 11 e 0s 14 anos e entre os 15 e 0s 18 anos.

Por sua vez, em 2015 registou-se um total de 364 processos ativos
(tfransitados e instaurados) de criancas e jovens em risco, sendo as
idades predominantes entre os 0 e 0os 2 anos € enfre os 11 e 0s 14 anos.
A semelhanca de 2014, as problemdticas que originaram um maior
nimero de sinalizacdes foram a exposicdo a modelos de
comportamentos  desviantes que afetam o bem-estar e
desenvolvimento (predomindncia para a violéncia doméstica), criancas
e jovens que assumem comportamentos que afetam o seu bem-estar e

desenvolvimento e a negligéncia.
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INTERVENCAO JUDICIAL

A intervencdo judicial tem lugar quando: “Ndo seja prestado ou seja
retirado o consentimento necessdrio a intervencdo da Comissdo de
Proteccdo, ou quando o acordo de promocdo de direitos e de

proteccdo seja reiteradamente ndo cumprido.”19, entre outros motivos.

Quando um fribunal assim o entende solicita ao Insfituto da Seguranca
Social, I.P. (ISS, I.P.), mais propriamente e para as criancas residentes
neste territdrio, d Equipa de Acompanhamento de Criancas e Jovens

de Sinfra (ECJ) o acompanhamento dos menores em perigo.

Na freguesia, das 8853 criancas e jovens dos 0 aos 19 anos de idade a
residir nesta drea geogrdafica, no ano 2015, foram instruidos 201
processos judiciais de promocdo e proteccdo. Estas criancas e jovens, e
familias foram alvo de avaliacdo e intervencdo psicossocial com

acompanhamento pela Equipa de Criancas e Jovens.

Na freguesia encontra-se a funcionar um lar de criancas e jovens, da
Associacdo Novo Futuro, com capacidade para acolher 8 criancas,
destinado ao acolhimento de criancas/jovens em estruturas de vida tao
aproximadas quanto possivel daquelas que tinham em contexto
familiar, com vista a criar condicoes para definir o projecto de vida de

cada um.

Reinsercdo Social

As Equipas de Reinsercdo Social, compete nos termos legalmente
previstos!'! assegurar o apoio técnico aos tribunais na tomada de

decisdo no dmbito dos processos tutelar educativo e penal; assegurar a

10 DL n° 147/99, artigo 11°, alinea b)
DL N°215/2012, de 28 de Setembro, artigo 3°
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execucdo de decisdes judiciais que imponham medida tutelares
educativas e penas e medidas alternativas & pena de prisdo (...),
prestando adequada assessoria técnica aos Tribunais; prestar apoio
técnico aos Tribunais de Execucdo de Penas sobre individuos que
residam na sua drea de competéncia territorial, e executar ou participar
em programas de prevencdo da criminalidade e contribuir para um
maior envolvimento da comunidade na administracdo da justica tutelar

educativa e penal.

Relativamente aos dados dos processos da freguesia, cedidos pela

DGRS (Direcdo Geral de Reinsercdo Social) :

Quadro n° 21 - N° de processos instaurados na DGRS, segundo o género,

idade e nacionalidade

2 Agualva Mira-Sintra
Gl 2015 1.°eml15 1.°%5eml1é6 2015 1.°%eml15 1.%seml16
Masculino 87 61 4] 16 13 7
Feminino 14 9 4 2 2 1
Total 101 70 45 18 15 8
IDADE Agualva Mira-Sintra

2015 1.°eml15 1.°%eml1é 2015 1.°%eml15 1.%seml1é6
12
13 1
14 1
15
16 5 3 ]
17 ] 1 ] ]
18 2 1 ] 1 ]
19
20 3 1 2
21-30 23 19 15 5 3 2
31-40 24 14 7 3 3
41-50 27 19 10 6 5 4
51-60 11 10 4 1 ]
60+ 4 3 4 1 ] ]
Total 101 70 45 18 15 8
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Agualva Mira-Sintra
DA E 2015 1.°eml15 1.°%eml1é6 2015 1.°%5eml15 1.°semlé
Portugueses 54 34 27 16 13 8
Estrangeiros 45 34 18 2 2 0
Alemanha 1
Angola 4 3 1 1 1
Brasil 1 ] ]
Cabo Verde 21 14 10
Guiné Bissau 14 13 5 1 ]
Roménia 2 1
S.Tomé e Principe 2 2 ]
Dado omisso 2 2
Total 101 70 45 18 15 8

Em 2015 deram enfrada um total de 119 processos, na sua maioria de
género masculino. As idades predominantes dos condenados situam-se
entre os 21 e os 50 anos. Os individuos de nacionalidade portuguesa
constituem a maioria dos processos no entanto destaca-se uma
elevada incidéncia em populacdo estrangeira (em especial a

nacionalidade cabo-verdiana e guineense).

12.4. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, ja

sustentados nos Foéruns Comunitdrios:

. Abandono e absentismo escolar, desocupacdo e abandono
escolar precoce;

. Existéncia de criangcas enfregues a si proprias e com falta de
acompanhamento, que ficam aos cuidados de irmdos mais velhos,
com funcodes familiares desadequadas a sua idade ou em amas ilegais;
. Fraco envolvimento das familias nos comportamentos de risco dos
jovens;

. Falta de equipamentos com resposta de creche sem fins

lucrativos;
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. Resposta insuficiente na rede publica face as necessidades
(Jardim de infGncia);

. Respostas insuficientes dirigidas aos jovens com comportamentos
de risco, ao nivel de recursos humanos e de espacos;

. Intervencdo com o0s pais na promocdo de competéncias

parentais.

13. EDUCACAO

13.1. Recursos e Equipamentos

A educacdo é um processo de sociabilizacdo, e deste modo reflete a
populacdo Nos seus modos de ser e estar.

A Freguesia de Agualva Mira Sintra € coberta essencialmente por
equipamentos da rede publica, na drea da educacdo,
nomeadamente 11 escolas do Jardim de Inféncia ao Ensino Secunddrio.
A oferta educativa existente na freguesia enconfra-se integrada no
Agrupamento de Escolas Agualva e Mira Sinfra; Antonio Sérgio e na

Escola Secunddria Ferreira Dias, escola ndo agrupada.

O Agrupamento de Escolas de Agualva Mira Sintra (AEAMS) é
atualmente composto pelas escolas Jl n°2 do Cacém; EB/JI n° 1 de Mira
Sinfra; a EB n° 2 de Mira Sintra; a EB/JI das Lopas; a EB/JI Anténio Torrado;
a EB D. Domingos Jardo e a Escola Secunddria Matias Aires. O
Agrupamento de Escolas Antonio Sérgio € composto pelas escolas Jl
Nossa Senhora da Anunciacdo; EB n°3 de Agualva; EB Quinta da

Fidalga; EB de Colaride; EB n°2 de Agualva; e a EB Antdnio Sérgio .
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Ofertas Educativas Especificas da Frequesia de Aqualva e Mira Sintra

Quadro n° 22 - Ofertas educativas em Meio Escolar, no ano de 2015

Oferta Educativa e atividades desenvolvidas em Meio Escolar

Projetos e Atividades para os Alunos do AEAMS

- Unidades de apoio especializado para a educacdo de alunos com
multideficiéncia (EB Lopas, DDJ, ESMA);

- Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia;

- PESES - Promoc¢do e Educacdo para a Saude e Educacdo Sexual

- EcoEscolas

(ESMA - Escola Secunddria Matias Aires)

- Servico de Psicologia e Orientacdo Profissional (SPO)
- Cornucopia, Revista de Artes e Ideias

- Clube de Programacdo/ Robdtica/ Equipamentos

- Clube de Badminton

- Voleibol

-Natacdo

-Clube de Astronomia

- Geografia — “Noés apresentamos”

- eTwinning — clube europeu

- Laboratério de Matemdtica ESMA

- Clube de Cinema

- Hybris — Teatro

(DDJ — D. Domingos Jardo)

Projeto Fénix — Portugués

Hora das Palavras — Portugués

Projeto Fénix — Inglés

Projeto Fénix — Matemdtica

Mat + - Matemdtica

- Atelier do Mosaico;

- Grupo de Teatro;

-Desporto escolar: Futsal; Natacdo; Surf; Patinagem; Atletismo; desporto
adaptado para alunos NEE e Voleibol.

(1° Ciclo)

Clube de Leitura e Escrita

AEC: Educacdo do Inglés; MUsica e Atividade Fisica e Desportiva
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Projetos e Atividades para os Alunos da Escola Secunddria Ferreira Dias
Desporto Escolar:

- Basquetebol

- Futsal

- Voleibol

- Escalada

- Badminton

- Canoagem

Oferta Educativa para Jovens

AEAMS

-3 Turmas de Percursos Curriculares -Alternativos (5°, 6° e 7° ano);

- 1 Curso Vocacional de Acdo Social;

- Cursos profissionais nas dreas:
Animacdo Sociocultural;
Técnico de Apoio d InfGncia;
Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informdaticos;
Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva;
Técnico de Comércio;
Técnico de Fotografia.

ESFD (Escola Secunddria Ferreira Dias)
- Cursos profissionais nas dreas

Técnico de Turismo
Técnico de Eletronica, Automacdo e Computadores
Técnico Auxiliar de Saude
Técnico de Gestdo de Programacdo de Sistemas Informdaticos
Técnico de Mecatrénica
Técnico de Vitrinismo
Formagdo de Adultos — ESFD
- Ensino Recorrente noturno: Ciéncias e Tecnologias e Linguas e
Humanidades
- Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos* — nivel secunddrio:
Técnico de Informacdo e Animacdo Turistica
Técnico de Eletronica Automacdo e Computadores

*aguardam autorizacdo do Ministério da Educacdo
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Projetos e participagdo comunitdria

CECD:

- Apoio as escolas no dmbito do Plano de acdo realizado entre os
agrupamentos e o Centfro de Recursos para a Inclusdo (CRI) do CECD
ao abrigo do art.30 do Dec.Lei n°3/2008, de 7 de janeiro e dos projetos
de parceria ao abrigo da alinea b) do n°2 da Portaria n°1102/97, de 3
de novembro.

Outros parceiros:

- Consorcio dos Projetos Desafios E6G e Viv@cidade, do Programa
Escolhas;

- Casa Seis;

- PSP Programa Escola Segura.

Associagoes de Pais:
- AEAMS: Associacdo de Pais e Encarregados de Educacdo da Escola

Bdasica Dr. Anténio Torrado e JI N.° 2 do Cacém; Associacdo de Pais e
Encarregados de Educacgdo da Escola Bdsica de Lopas; Associacdo de
Pais e Encarregados de Educacdo da Escola Bdsica de Mira Sintra;
Associacdo de Pais e Encarregados de Educacdo da Escola Bdsica de
Melecas; Associacdo de Pais e Encarregados de Educacdo da Escola
B&sica D. Domingos Jardo; Associacdo de Pais e Encarregados de
Educacdo da Escola Secunddria Matias Aires.

- ESFD: Associacdo de Pais Escola Secunddria Ferreira Dias.

QOutros Recursos

PSP - Programa Escola Segura

As escolas da Freguesia de Agualva e Mira Sinfra sdo apoiadas pelas
Equipas do Programa Escola Segura (EPES), das esquadras da PSP de
Agualva e Mira Sintra. No apoio as escolas a EPES tem como misséo a
seguranca e prevencdo da criminalidade e delinquéncia nas
imediacdes, nos estabelecimentos de ensino e no percurso casa-escola-

casa, bem como, a seguranca efetiva da comunidade escolar.

Outra das funcdes da PSP, no apoio as escolas € a prevencdo da
sinistralidade rodovidria, junto as escolas, e a fiscalizacdo dos
estabelecimentos, para a prevencdo do consumo de bebidas

alcodlicas por parte dos jovens.
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A EPES redliza ainda acdes de sensibilizacdo temdticas, nos
estabelecimentos de ensino, nomeadamente: Prevencdo Rodovidria;
Bullying; Delinquéncia infantil; Clica em Seguranca/Perigos da Internet; e

o conto do Fausto.

Na freguesia, a esquadra da PSP (Policia de Seguranca Publica) de
Agualva tem afetos dois agentes na Escola Segura, que prestam apoio
também a drea do Cacém, dispondo de um motociclo para as
deslocacodes necessdrias, a esquadra de Mira Sintra tem um agente,
que presta simultaneamente outras funcdes e ndo tem meios de

transporte de apoio a Escola Segura.

13.2. Dados Estatisticos

Nivel de Instrucdo da Populacdo

Grdfico n° 11 - Nivel de instrugdo da populagdo residente em Agualva e
Mira Sintra

Nivel de instru¢ao da populagao residente em
Agualva Mira Sintra

12 Ciclo 22 Ciclo 32 Ciclo Ensino Ensino pods- Ensino

secundario | secundario | superior
® Homens 23,39 10,64 22,33 23,54 1,10 10,70
H Mulheres 27,01 8,97 18,46 21,81 1,94 13,35

Fonte: Censos 2011
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Segundo os resultados dos Censos de 2011 as habilitacdes da maioria
dos residentes, situam-se ao nivel do ensino bdsico, sendo que uma
grande parte da populacdo residente em Agualva e Mira Sintra apenas
completou o 1° ciclo, cerca de 25%, seguindo-se a populacdo que
detém o ensino secunddrio, com 22,6%. Apesar de pouco
representativo, o ensino superior assume ja algum relevo, com 12,1% da
populacdo e a taxa de analfabetismo deixa de ser visivel, apenas 0,02%

da populacdo é analfabeta.

Representacdo Escolar

Quadro n° 23 - Numero de alunos na freguesia de Agualva e Mira Sintra

no ano de 2014/2015
N° Alunos I 1° 2° 3° 4° 5° 4 7° 8 9° 10° 11° 12° Prof. Rec. Vocacional, Total
CEF e PIEF
ESFD _ _ _ _ _ _ _ 157 195 190 308 263 288 262 182 _ 1845
AEAMS 260 192 217 215 236 241 246 213 221 179 98 83 50 167 _ 160 2778
Total 260 192 217 215 236 241 246 370 416 369 406 346 338 429 182 160 4623

Fonte: Escola Secunddria Ferreira Dias e Agrupamento de Escolas Agualva e Mira
Sintra, ano letivo 2014/2015

Mediante os dados fornecidos pela Escola Secunddria Ferreira Dias e
pelo Agrupamento de Escolas Agualva Mira Sintra, relativamente ao
ano letivo 2014/15, estiveram matriculados 4623 alunos, do Jardim de

InfGncia ao Ensino Secunddario.

Acdo Social Escolar

A Acdo Social Escolar € uma responsabilidade partihada enfre a
Cémara Municipal de Sinfra, no ensino pré-escolar e 1° ciclo de ensino
bdsico, e o Ministério da Educacdo, nos restantes 2° e 3° ciclos de ensino

bdsico e no ensino secunddrio.
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Quadro n° 24 - NUmero de alunos beneficidrios de Agdo Social Escolar
no ano letivo de 2014/2015

Ano N° Total Alunos N° Alunos Beneficidrios Agdo Social Escolar Total
ESFD AEAMS ESFD AEAMS Subsidiados
Esc. A Esc. B Esc. A Esc. B
Ji _ 260 _ _ _ _ 0
1° _ 192 45 _ 45 39 129
2° _ 217 59 _ 59 41 159
3° _ 215 62 _ 62 24 148
4° _ 236 57 _ 57 28 142
5° _ 241 _ _ 74 38 112
6° _ 246 _ _ 85 49 134
7. 157 213 39 17 69 31 156
8.c 195 221 58 23 75 29 185
9.° 190 179 36 17 90 40 183
10.° 308 98 97 50 71 25 243
11.° 263 83 89 37 29 25 180
12.° 288 50 49 36 19 8 112
Prof. 262 167 _ _ _ _ 0
Rec. 182 _ _ _ _ _ 0
Vocacional, _ 160 _ _ _ _ 0
CEF e PIEF
Total 1845 2778 591 180 735 377 1883

Fonte: Escola Secunddria Ferreira Dias e Agrupamento de Escolas Agualva e Mira
Sintra, ano letivo 2014/2015

Analisando o quadro acima, pode concluir-se que, num universo de
4623 alunos, um nUumero significativo, cerca de 47%, € apoiado pela
Acdo Social Escolar. Este valor é indicador de um elevado numero de
sifuacdoes de vulnerabilidade econdmica, sobretudo atendendo aco
facto de que existem casos de alunos que, apesar desta
vulnerabilidade, ndo relnem as condicdes necessarias para 0 acesso d
ASE (Acdo Social Escolar). Nesta situacdo encontram-se os alunos que
ndo possuem documentacdo regular para a permanéncia em Portugal
e vém vedado o acesso a qualquer prestacdo por encargos familiares,
bem como, os agregados familiares que permaneciam ao 3° escaldo
ou superior, de acordo com o IRS do ano anterior, e viram entretanto a
sua situacdo econdmica alterada, por motivos de desemprego e/ou
divércio.
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Dos alunos beneficidrios de acdo social escolar 1326 auferem o escaldo

A e 557 o escaldo B.

Taxa de Aprovacdo Escolar

Grdfico n° 12 - Taxa de aprovagdo na freguesia de Agualva e Mira
Sintra, no ano letivo de 2014/2015

Taxa de Aprovacao
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Fonte: Escola Secunddria Ferreira Dias e Agrupamento de Escolas Agualva Mira Sintra,
ano letivo 2014/2015

Segundo os dados facultados pelas escolas da freguesia, no ano letivo
de 2014/2015, a taxa de sucesso escolar é superior no 1° ciclo do ensino
bdsico, denotando-se contudo uma ligeira queda no 2° ano, uma vez

que os alunos Nndo podem se retidos no 1° ano.

No 2° ciclo regista-se um decréscimo da taxa de aprovacdo, que se
evidencia no &° ano e se vai mantendo no 3° ciclo. E no 10° ano do
ensino secunddrio que a taxa de aprovacdoes tem o maior decréscimo,
57.,6%, e embora aumente no 11° ano, 82,4%, volta a decair para 65% no

12° ano.

Relativamente a taxa de abandono esta é superior no 7°, 8° e 9° ano,
respetivamente. Segundo os dados cedidos regista-se maior abandono

No ensino recorrente que Nno ensino profissional.
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13.3. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, ja

sustentados nos Foruns Comunitdrios:

. Insuficiéncia de atividades culturais em Jardim de Infancia (fracos
recursos das familias e falta de apoio estatal);

. Insuficiente resposta de fransporte de criancas por parte da Junta
de Freguesia a passeios e visitas de estudo;

. Falta de recursos humanos nas escolas para intervir com as
familias, em casos de insucesso, absentismo e problemas
comportamentais;

. Falta de supervisdo, acompanhamento e responsabilizacdo dos

pais (agravando-se a partir do 3° ciclo);

. Analfabetismo (ainda significativo);
. Falta de oferta formativa para a populacdo adulta;
. Equipamentos educativos com necessidade de intervencdo

(melhoramentos dos espacos);

. Pais e Encarregados de Educacdo com pouco tempo para estar
com os filhos;

. As respostas de JI/ATL na rede publica ndo respondem as

necessidades das familias (mensalidade e hordrios);

. Insuficiéncia de respostas do ensino profissional e de transicdo nas
escolas.
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14. TERCEIRA IDADE

14.1. Dados Estatisticos

De acordo com os dados dos censos de 2011 existem na Freguesia de
Agualva e Mira Sintra 6504 pessoas com 65 ou mais anos, 0 que
representa 15,8% da populacdo. De referir que neste universo 19,5% de

pessoas com 65 ou mais anos residem sozinhas.

Quadro n° 25 - N° de pessoas com 65 ou mais anos
Classe etdria N°

65 ou mais anos 6504
Fonte: Censos 2011

Quadro n° 24 - N° de pessoas com é5 ou mais anos por grupo etdrio

5 Grupo Etdrio H M HM
.'E= 45 49 1079 | 1215 | 2294
g 1074 794 | 961 | 1755
% 2570 550 | 724 | 1274
> 8 258 | 445 | 703
< £ 80-84

LS 85 89 110 | 236 | 346
-% 00.94 21 | 74 | 95

:’.’, 05 99 9 | 24 | 33

= | j00oumais | S| T | 4

Fonte: Censos 2011
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14.2. Recursos e Equipamentos

Na drea dos servicos sociais e pessodqis, existem duas instituicoes
privadas sem fins lucrativos que prestam apoio a populacdo idosa e ou
com incapacidade: a ARPIMS, com as valéncias de Centfro de Dia e
Servico de Apoio Domicilidrio, e a PROBEM, apenas com Servico de

Apoio Domicilidrio.

Quadro n° 27 - N° de Equipamentos, Capacidade e N° de Utentes, em
Centro de Dia e Apoio Domiciliario, no ano de 2014

i Capacidade
Rede Privada N° de Pact N° de Utentes
sem Fins Equibamentos Com Sem
Lucrativos avip acordo | acordo
Apoio 2 40 5 45
Domicilidrio
Centro de Dia 1 45 0 45
Total 3 95 5 101

Fonte: Inquérito telefénico ds instituicdes ARPIMS e PROBEM, dados de 2014

Para além das instituicdes sediadas na Freguesia prestam apoio a
populacdo idosa outras instituicoes: CERCITOP; ARPIAC; Centro Social
Baptista; URPITMA; SCMS.

Importa referir que na Freguesia ndo existem estruturas residenciais para

pessoas idosas.

Qutros recursos

Oficina do idoso

A Oficina do ldoso, servico da CMS, presta apoio gratuito a idosos na
drea das pequenas reparacoes de eletricidade, canalizacdo,

reparacdo de estores, serralharia, entre outros, no domicilio.
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Quadro n° 28 - Intervengao Oficina do Idoso, no ano de 2015

N° N Tipologia
beneficidrios | Intervengoes | Eletricidade | Canalizagdo | Serralharia Pe.q. Estores
bricolage
56 252 32 85 17 78

Fonte: Cdmara Municipal de Sintra, 2015

Quadro n° 29 - Intervengao Oficina do Idoso, no ano de 2015

Reparag¢odes Tipo

M Eletricidade
M Canalizacdo
Serralharia

B Peq. bricolage

W Estores

Fonte: CGdmara Municipal de Sintra, 2015

Universidade Sénior de Agualva e Mira Sintra - USIAMS

A Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sinfra, a Cruz Vermelha e a
ARPIMS sdo as entidades parceiras da USIAMS, que até 2015 finha
funcionamento ftripartido nas instalacdes destas entfidades. A
populacdo alvo sdo os séniores, com idade superior a 55 anos.

As disciplinas leccionadas sdo diversas: Arraiolos e Pirogravura; Artes
Plasticas; Cultura Geral; Danca e Movimento, Histéria; Informdatica,
Meditacdo e Espiritualidade; Pintura a Oleo, Saude e Nutrico;
Sociedade e Territério; Teatfro e Expressdo Corporal; Técnica Asidfica.
Existem ainda alguns clubes temdaticos, nomeadamente, Clube do
Canto, Clube dos Cavaquinhos, Clube do Crochet, Clube das

Expressdes, Clube de Historia, Clube de Inglés.
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14.3. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, ja

sustentados nos Foruns Comunitdrios:

. Isolomento social, falta de acompanhamento, suporte e
responsabilizacdo por parte das familias;

. Insuficiente resposta ao nivel das atividades de ocupacdo;

. Insuficiente capacidade de resposta das instituicdoes publicas e

privadas da freguesia (acamados, lares, servico de apoio domiciliario);

. Incapacidade econdmica dos idosos em aceder As respostas
existentes;
. Dificuldades no acesso a cuidados de saude: transporte 4s

unidades de saude e no domicilio (médico), nomeadamente idosos
com dificuldades de mobilidade e ou econdmicas;

. Barreiras arquitecténicas / falta de acessibilidades no espaco
externo (passadeiras; escadas; semdforos com muito pouco ftempo
para possibilitar passagem dos idosos; carros em cima dos passeios) e
falta de elevadores nos prédios;

. Insalubridade e problemas de higiene, que podem estar

relacionados com problemas de saude mental, deméncias e Parkinson.

15. PROTECCAO E ACAO SOCIAL

15.1. Recursos e Equipamentos

O SISTEMA DE SEGURANCA SOCIAL

O direito a Seguranca Social estabelecido no art® 63 da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € concretizado através do Sistema de Seguranca
Social consubstanciado nas sucessivas Leis de Bases que o foram

ajustando a evolucdo social e econdmica nacional e internacional.
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A lei de Bases da Seguranca Social atualmente em vigor — Lei n® 4 /2007
de 16 de Janeiro aprova as Bases Gerais do sistema. Os principios da
universalidade, da igualdade, da solidariedade, da equidade social, da

insercdo social, constituem alguns dos principios gerais do sistema.

Sistemas e subsistemas

O sistema de protecg¢ao social de cidadania engloba o subsistema de
accdo social, o subsistema de solidariedade e o subsistema de

proteccdo familiar.

O subsistema de accdo social tem como objetivos fundamentais a

prevencdo e reparacdo de situacdes de caréncia e desigualdade
socioecondmica, de dependéncia, de disfuncdo, exclusdo ou
vulnerabilidade sociais, bem como a integracdo e promocdo
comunitdrias das pessoas e o desenvolvimento das respectivas
capacidades. Assegura ainda proteccdo aos grupos mais vulnerdveis,
nomeadamente criancas, jovens, pessoas com deficiéncia e idosos,
bem como a outras pessoas em situacdo de caréncia econdmica ou

social. 12

O subsistema de solidariedade destina-se a assegurar, com base na

solidariedade de toda a comunidade, direitos essenciais por forma a
prevenir e a erradicar situacdes de pobreza e de exclusdo, bem como
a garantir prestacdes em situacdes de comprovada necessidade
pessoal ou familiar, ndo incluidas no sistema previdencial. Pode
abranger também, nos termos a definir por lei, situacdes de
compensacdo social ou econdmica em virtude de insuficiéncias
conftributivas ou prestacionais do sistema previdencial.’3 No dmbito do
subsistema de solidariedade a proteccdo concedida concretiza-se

através da concessdo das seguintes prestacdes: Prestacdes de

12 Lei n°® 4 /2007 de 16 de Janeiro, artigo 29°
13 Lein® 4 /2007 de 16 de Janeiro, artigo 36°
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rendimento social de insercdo; Pensdes sociais; Subsidio social de

desemprego; Complemento soliddrio para idosos; entre outras. 14

O subsistema de proteccdo familiar visa assegurar a compensacdo de

encargos familiares acrescidos quando ocorram as eventualidades
legalmente  previstas. Abrange, nomeadamente, as seguintes
eventualidades: Encargos familiares; Encargos no dominio da

deficiéncia; e Encargos no dominio da dependéncia. 15

O sistema previdencial € oufro sistema da presente lei de Bases. Visa
garantir, assente no principio de solidariedade de base profissional,
prestacoes pecunidrias substitutivas de rendimentos de trabalho perdido
em consequéncia da verificacdo das eventualidades legalmente
definidas. Integra as seguintes eventualidades: Doenca; Maternidade,
paternidade e adopcdo; Desemprego; Acidentes de trabalho e

doencas profissionais; Invalidez; Velhice; e Morte. 16

O INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, I.P.

O Instituto da Seguranca Social, I.P., um instituto pUblico, intfegrado na
administracdo indireta do estado, dotado de autonomia administrativa,
financeira e patrimoénio proprio. O ISS,I.P., prossegue atribuicdes do
Ministério do Trabalho e Solidariedade e Seguranca Social, tendo sido
criado em 2001, tem sede em Lisboa e para o desenvolvimento da sua
atividade conta com o Centro Nacional de Pensdes, dezoito Centros
Distritais e uma rede de Servicos de Atendimento.

De realcar trés dos cinco objetivos estratégicos:

- Assegurar a protecdo e inclusdo sociais;

- Garantir o cumprimento contributivo e prestacional;

- Assegurar a safisfacdo dos clientes — enfoque na qualidade do

atendimento.

14 Lei n® 4 /2007 de 16 de Janeiro, artigo 41°
15 Lei n® 4 /2007 de 16 de Janeiro, artigo 44° e 46°
16 Lein® 4 /2007 de 16 de Janeiro, arfigo 50° e 52°
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O concelho de Sintra, conta com quatro servicos de atendimento: o
servico de Sintra, Péro Pinheiro, Queluz e Cacém.

No caso especifico do atendimento/ acompanhamento social que é
prestado as familias de Agualva e Mira Sintra, realiza-se na Loja do
Cidaddo do Cacém mediante marcacdo prévia, desde Abril de 2016.
Anteriormente a esta data, realizava-se na Loja de Solidariedade e
Seguranca Social, sediada em Agualva.

Esta rede de servicos de atendimento, tem a ver com o facto do ISS I.P.,
ser uma entidade publica de referéncia, na promocdo da coesdo
social, reconhecida como um servico de proximidade e exceléncia.

A Equipa de Intervencdo Social do Sector de Sintra, pertence ao Centro
Distrital de Lisboa e depende diretamente da Unidade de

Desenvolvimento Social e Programas.

PROTECCAO SOCIAL E O COMBATE A POBREZA E EXCLUSAQ SOCIAL

A pobreza surge como um fendmeno que abrange a privacdo e falta
de recursos. E uma forma de exclusGo social, é multidimensional,
geracional e poderd tornar-se persistente.

A falta de recursos baseada em situacdo de desemprego, remete ndo
sO para o dominio econdmico, mas também para o dominio social — o
individuo vé as suas relacdoes sociais afectadas, como perdas ao nivel
da identidade social. A exclusdo social € um processo, uma ruptura dos
lacos sociais que ligam o individuo & sociedade - falta de integracdo,

participacdo em sociedade.

Como se verificard a seguir o desemprego elevado na freguesia reporta
para situacdes de pobreza e exclusdo social.

O elevado nUmero de prestacdes sociais processadas no dmbito de
rendimento social de insercdo e 0s apoios econdmicos processados em
2015 em Accdo social remetem para quadros de pobreza e exclusdo

ou exclusdes sociais complexas.
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15.2. Dados Estatisticos

Dados estatisticos quantitativos do ano 2015 (ISS.I.P.):

PRESTACOES FAMILIARES

Quadro n° 30 - N° de titulares de prestagoes familiares residentes na
freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Prestagoes Familiares 2015
Abono de familia para criangas e jovens 6.180
Abono de familia pré-natal 332
Subsidio de bonificacdo por deficiéncia 295
Subsidio mensal vitalicio 38
Subsidio por frequéncia de estab. De ensino especial 89
Subsidio por assisténcia a 3% pessoa 46
Subsidio de lar 77
Subsidio de funeral 32
Bolsa de estudo 545
Majoracdo monoparental de abono 2.229

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

No quadro acima verifica-se no dmbito das prestacdes familiares que o
nUmero de prestacdes mais significativa incide sobre o abono de familia
para crioncas € jovens e majoracdo monoparental de abono,
seguindo-se as bolsas de estudo e o abono de familia pré-natal.
Significa que criancas e jovens até aos 24 anos recebem abono de
familiac com o objetivo de compensar os encargos familiares

respeitantes ao sustento e educacado.
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Aproximadamente um terco das criancas e jovens recebedoras de
abono de familia enconfram-se integrados em familias monoparentais —

o titular da prestacdo e apenas um progenitor.

DESEMPREGO

Quadro n° 31 — N° de beneficidrios de prestagoes de desemprego na
freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Prestacoes de Desemprego 2015
Subsidio por Cessacdo de Atividade 6
Subsidio de Desemprego 1888
Subsidio Social de Desemprego 135
Subsidio Social de Desemprego Subsequente 421

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

Verifica-se que o subsidio de desemprego - prestacdo atribuida aos
beneficidrios desempregados para compensar a falta de remuneracdo
motivada pela perda involuntdriac de emprego, foi a prestacdo
processada em maior quantidade - é aftribuida quando o prazo de
garantia é de 360 dias de frabalho por conta de oufrem com registo de
remuneracoes nos 24 meses anteriores a data do desemprego. De notar
qgue se seguem as prestacdes de desemprego cujo subsidio inicial ja
tinha sido esgotado ou porque os beneficidrios ndo reuniam as
condicoes de atribuicdo do subsidio inicial.

O desemprego, principalimente o de longa duracdo desencadeia
processos de rutura do individuo com as redes sociais, levando ao
isolamento social. O desemprego € atualmente um dos fatores de
vulnerabilidade e risco social, levando a processos de exclusdo social.
As alterndncias entre situacdes de emprego-desemprego, atividade -

inatividade sdo constantes e inevitdveis.
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Importa referir que os dados disponibilizados pelo IEFP se referem ao 1°
semestre de 2015, e os presentes ao ano completo, pelo que se verifica
um aumento de desempregados beneficidrios das prestacdes de

desemprego.

DOENCA

Quadro n° 32 - N° de beneficidrios de prestagoes de Doenga residentes
na freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Prestagcoes de Doenca 2015
Subsidio Doenca 2073
Subsidio Doencga Profissional 12
Subsidio Doenca por Tuberculose 6

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

Como se pode verificar o subsidio de doenca foi pago em 2015 a 2073
beneficidrios — prestacdo compensatdria em situacdo de incapacidade

tempordria para o trabalho.

PARENTALIDADE

Quadro n° 33 - N° de beneficidrios de prestagoes de Parentalidade na
freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Prestagcoes de Parentalidade 2015
Subsidio Parental Alargado 13
Subsidio Parental Inicial 511
Subsidio Social Parental Inicial 123

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra
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O subsidio parental inicial — prestacdo com vista a substituir o
rendimento de trabalho perdido durante o tempo de licenca por
nascimento do filho. Como critério principal para atribuicdo pressupde a
existéncia de prazo de garantia de seis meses civis com registo de
remuneracoes a data do impedimento para o trabalho.

Segue-se o subsidio social parental inicial do regime ndo confributivo.

PENSOES

Quadro n° 34 - N° de Pensionistas Ativos na freguesia de Agualva e Mira
Sintra e montantes pagos, 2015

Pensoes 2015
Invalidez 5.747

Pensionistas Ativos | Velhice 54.229
Sobrevivéncia 18.210
Invalidez 31.805,086€

Valores Pagos Velhice 402.188,512¢€

Sobrevivéncia 67.136,491€
Invalidez 5.534,21€

Valor médio anual | Velhice 7.416,48€
Sobrevivéncia 3.686,79€

Fonte:ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

Verifica-se o predominio de pensionistas por velhice no concelho de
Sinfra, seguindo-se a pensdo de sobrevivéncia. De notar que os dados

indicados incluem os regimes confributivo e nGdo confributivo.

75
Comissdo Social de Freguesia




Diagnédstico Social da Freguesia de Agualva e Mira Sintra

COMPLEMENTO SOLIDARIO PARA IDOSOS

Quadro n° 35 - N° de beneficiarios e montantes de CSI residentes na
freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Complemento Soliddrio para Idosos - Indicador 2015
Beneficidrios 383
Montantes Pagos 390.030,88€

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

Foram pagos a 383 beneficidrios o CSI durante o ano de 2015 na
frequesia — prestacdo paga a idosos com mais de 66 anos e dois meses,

com baixos recursos econdmicos e € pago mensalmente.

COOPERACAO

Quadro n° 36 - N° de acordos, capacidade e taxa de utilizagdao na
freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Resposta Social Acordos Capacidade Taxa de Vagas
instalada vtilizagado

Centro de Atividades de Tempos Livres 4 320 41% n.d.
Creche 2 101 69% n.d.
Estabelecimento de educacdo Pré-

4 385 1% n.d.
escolar
Intervencdo precoce 1 80 n.q. n.d.
Lar de InfGncia e Juventude 1 8 100% n.d.
Centro Comunitdrio 1 n.d. n.q. n.d.
Centro de Atividades Ocupacionais 7 180 100% n.d.
Lar Residencial 5 86 100% n.d.
Centro de Dia 1 60 75% n.d.
Servico de Apoio Domicilidrio (Idosos) 3 85 79% n.d.

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia
Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra
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De realcar o numero de acordos em vigor no ano 2015 na freguesia nas
varias respostas sociais.

Os Lares de Infancia e juventude, os Centros de Actividades
Ocupacionais e os Lares residenciais apresentam neste ano uma taxa
de utilizacdo de 100%.

Importa referir que as respostas CATL e Creches apresentam uma taxa
de utilizacdo inferior a 100%, o que poderd significar que num mesmo
equipamento existem vagas cobertas por acordo € um nUmero de
vagas sem acordo. Preenchidas as vagas com acordo, as familias terdo
como solucdo integrar as criangcas, em vaga sem acordo. Estas vagas
tém um custo real, o que dificulta o acesso deste recurso as familias
carenciadas.

Por ouro lado, constata-se que para algumas familias ndo € uma
prioridade a colocacdo dos seus filhos em equipamento de infGncia.
Uma das atribuicées do ISS, I.P., consiste no desenvolvimento dos
acordos de cooperacdo com as Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social nas varias respostas sociais com vista a assegurar a

inclus@o social e promover a coesdo social.

SAPA - SISTEMA DE ATRIBUICAO DE PRODUTOS DE APOIO

Quadro n° 37 - N° de beneficidrios no dmbito do SAPA, com prescricao
finalizada na freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Indicador 2015
N° Beneficidrios 39
N° processos 57
N° prescrigcoes 48

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra
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O Sistema de Atribuicdo de Produtos de Apoio (SAPA) € uma das
medidas publicas que pretende facilitar o acesso das pessoas com
deficiéncia e/ou incapacidade aos produtos de apoio e equipamentos
indispensdveis e necessdrios d prevengdo, compensacdo ou
neutralizacdo das incapacidades e desvantagens resultantes de
deficiéncia e/ou incapacidade e acima de tudo, prosseguir na
concretizacdo do objetivo prioritdrio de reabilitacdo, integracdo e
participacdo plena social e profissional.

Foram efectuados 57 pedidos de financiamento para aquisicdo de
produtos de apoio, para 39 destinatdrios.

Importa, no entanto, relembrar que, de acordo com o Sistema de
Atribuicdo de Produtos de Apoio, o ISS,IP, € apenas umas das entidades
financiadoras. Ou seja, outros residentes em Agualva e Mira Sintra
poderdo ter recebido financiamento ou produtos de apoio pelo IEFP, o

Ministério da Educacdo, Hospital Fernando Fonseca, entre outros.

FUNDO DE GARANTIA DE ALIMENTOS DEVIDOS A MENORES

Quadro n° 38 - N° de processos de FGADM e montantes langados na
freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Indicador 2015
N° de processos 105
Montante 101.954,22¢€

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia
Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

A pensdo de alimentos devidos a menores a criancas ou jovens até aos
18 anos de idade tem como objetivo garantir a subsisténcia do menor.

As prestacdes a pagar pelo Fundo sdo fixadas pelo fribunal, no
incidente de incumprimento e apds verificada a impossibilidade de
obter da pessoa judicialmente obrigada a satfisfacdo das prestacdes —

pensdes de alimentos. E uma prestacdo em dinheiro.

78
Comissdo Social de Freguesia




Diagndstico Social da Freguesia de Agualva e Mira Sintra

Para que seja verificado o incumprimento, tem de existir previomente a
regulacdo do exercicio das responsabilidades parentais, ou seja, tem
que estar decidido, através do tribunal, onde fica determinado, entre
outros quem €& o obrigado a cumprir com a prestacdo de alimentos
fixada e qual o seu valor.

Ao Instituto de Gestdo Financeira da Seguranca Social, I.P., através do
Fundo de Garantia dos Alimentos Devidos a Menores (FGADM), cabe

O encargo de assegurar o pagamento dos alimentos.

Foram abertos 105 processos no dmbito do FGADM tendo sido atribuido
o montante total de 101.954,22%€.

RENDIMENTO SOCIAL DE INSERCAO

Quadro n° 39 — N° de beneficidrios (com processamento) de RSI
residentes na freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Beneficidrios (com processamento) 812

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

Quadro n° 40 - N° de agregados familiares (com processamento) de RSI
residentes na freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Familias (com processamento) 360

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra
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Quadro n° 41 - N° de agregados familiares (com processamento) de RSI,
por dimensdo da familia, residentes na freguesia de Agualva e Mira

Sintra, 2015
[ieEao 201 SR
1 Pessoa 181
2 Pessoas 55
3 Pessoas 51
4 Pessoas 37
5 Pessoas 22
6 ou 7 Pessoas 14
Total 360

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia
Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

Quadro n° 42 - Valores médios processados por PPRSI por Agregado
Familiar e Beneficidrio na freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Valor Médio Processado (€) 210,4€ 89,9€

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

O Rendimento Social de Insercdo(RSl)é uma medida de protecdo social
atfiva criada para apoiar pessoas ou familias que se encontrem em
sifuacdo de grave caréncia econdmica e em risco de exclusdo social.
Implica um contrato de insercdo que preconiza e facilita a insercdo
social e profissional dos beneficidrios e implica a atribuicdo de uma
prestacdo pecunidria segundo os critérios em vigor, para satisfacdo das
necessidades bdsicas.

Em 2015 na freguesia, o numero de familias com processamento desta
prestacdo social foi de 360. O numero de beneficidrios com prestacdo
processada naquele ano foi de 812 beneficidrios. Importa referir que
incluem-se todos os beneficidrios com contrato de insercdo em vigor e
com acoes de insercdo em Curso.
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Anadlisando a distribuicdo por dimensdo dos agregados familiares, a
maioria dos beneficidrios de RSI em 2015 eram pessoas isoladas,
seguindo-se os agregados constituidos por 2 e 3 pessoas.

De realcar o valor médio processado por familia foi de 210,40%.

De realcar a vertente contratualizacdo da medida de RSI: O Contrato
de Insercdo do Rendimento Social de Insercdo: trata-se de um conjunto
de acodes, estabelecidas de acordo com as caracteristicas e condicoes
do requerente e dos membros do agregado familiar, que tem como
objetivo incentivar a autonomia das familias, através do trabalho e de
outras formas de integracdo social.

Contempla:

Deveres e direitos do titular e membros do agregado familiar, apoios e
medidas de insercdo, medidas de acompanhamento e cumprimento e
medidas de acompanhamento a realizar pelos servicos competentes.

A celebracdo de um contrato de insercdo e cumprimento, no caso de
reunir as condicdes para o frabalho, exige a disponibilidade ativa para
O emprego conveniente, frabalho socialmente necessdrio, afividade

socialmente Util, formacdo profissional ou outras formas de inser¢cdo.

ATENDIMENTO / ACOMPANHAMENTO SOCIAL

O atendimento e acompanhamento social € uma resposta social que
visa apoiar as familias na prevencdo e ou reparacdo de problemas
geradores ou gerados por situacdes de exclusdo social e em certos
casos atuar em situacdes de emergéncia.

Tem como principais objetivos informar, orientar e encaminhar; apoiar
as familias em situacdo de emergéncia social; assegurar o
acompanhamento social dos individuos / familias no desenvolvimento
das suas potencialidades, contribuindo para a sua autonomia e projeto
de vida; mobilizar recursos da comunidade com vista a autonomizacdo
pessoal, social e profissional.
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. ISS, I.P. - SECTOR SINTRA

ATENDIMENTO / ACOMPANHAMENTO SOCIAL

Quadro n° 43 - N° de atendimentos de beneficidrios de processos
familiares ativos cujo titular reside na freguesia de Agualva e Mira Sintra,
2015

Indicador 2015

Triagens de Processos 1.336

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

Quadro n° 44 - N° de processos familiares existentes ativos, existentes e
novos cujo titular reside na freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Processos Familiares 2015
Total 2.374
Novos no Ano 199

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

Quadro n° 45 - N° de processos familiares ativos cujo titular reside na
freguesia de Agualva e Mira Sintra, por tipo de familia, 2015

Tipo Familia Processos Familiares
Total Novos no Ano
Nuclear sem filhos 144 15
Nuclear com filhos 457 21
Monoparental 772 4]
Isolado 830 103
Extensa 30 3
Composta 7
Avds com netos 3
Alargada 137 7

Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra
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No ano 2015 foram atendidas 1336 familias da freguesia no dmbito da
medida de RSl e no dmbito do Subsistema de Accdo Social.
O art® 30 da lei de Bases da Seg. Social - lei 4/2007, enuncia:
Os objetivos da acgdo social concretizam-se através de: Servicos e
equipamentos sociais; Programas de combate a pobreza (...)e exclusdo
social; Prestacdes pecunidrias de cardcter eventual e em condicdes de

excepcionalidade e; Prestacdes em espécie.

Conforme j&@ mencionado o atendimento e acompanhamento social
funciona na Loja do Cidaddo do Cacém, por marcacdo prévia.lmporta
referir que o atendimento de emergéncia social é realizado no servico
de Sintra, durante o hordrio de expediente sem marcacdo prévia.

Quadro n° 46 - N° de apoios econdmicos processados e montantes por
rubrica a residentes na freguesia de Agualva e Mira Sintra, 2015

Tipo de apoio Apoios Econémicos
N° Montante(€)
Apoio econdmico/Lares Lucrativos 24 29.394
Medicamentos 21 1.758
Subsisténcia 15 6.004
Pagamento de dividas diversa 10 2.005
Ajudas técnicas % 27.453
Agua, Luz, Telefone e Gds 7 1.569
Aluguer/renda 5 1.320
Educacdo Especial 4 6.044
Pagamento de Caug¢do 4 1.260
Programa Toxicodependéncia 4 951
Apoio econdémico em geral 3 653
Educacdo 2 202
Formacdo Profissional 2 95
Qutros 30 8.469
Total 140 87.177
Fonte: ISS,IP\Gabinete de Planeamento e Estratégia

Pl 268.08.2016 Diagndstico Social - UF Agualva e Mira-sintra

83

Comissdo Social de Freguesia




Diagnédstico Social da Freguesia de Agualva e Mira Sintra

Em 2015 e ano anterior, foram movimentados cerca de 2374 processos;
foram abertos 199 novos processos no ano de 2015.

Quanto & tipologia familiar predominam as familias com um Unico
elemento (isolados), seguindo-se as familias monoparentais e as familias
nucleares com filhos.

Quanto as prestacdes pecunidrias de cardcter eventual e em
condicoes de excepcionalidade, a sua maioria destinou-se a apoios
econdmicos para situacdes de comprovada caréncia econdmica —
segundo os critérios em vigor.

Deste modo foram atribuidos 140 apoios econdmicos em 2015. O
montante mais elevado de 29.394 € foi atribuido as familias, para
pagamento de mensalidades de lares lucrativos. Seguem-se os produtos
de apoio (ajudas técnicas), tendo-se atribuido um montante total de
27.453 €.

De destacar, o numero total de 30 apoios econdmicos processados No
valor de 8.469 €, fipologia “outros” que por razdes informaticas ndo é
possivel discriminar qual a finalidade destes apoios, contudo constituem
o 3° tipo de apoio mais atribuido em 2015, na freguesia, seguindo-se o
apoio para pagamento de mensalidades de equipamentos de
educacdo especial, no total de 6.044€.

De realcar e ndo menos importante o elevado numero de apoios
econdmicos concedidos para subsisténcia no total de 6.004€.

Foram ainda concedidos 21 apoios econdmicos para apoiar as familias

na aquisicdo de medicacdo.

. Camara Municipal de Sintra (CMS)

O atendimento/acompanhamento social (Divisdo de Saude e Acdo
Social) na CMS é didrio aos municipes do concelho. Para além desta
resposta hd um conjunto de programas que visam ir ao encontro das
necessidades identificadas. O Fundo de Emergéncia Social (FES), € um

destes programas de apoio social da Camara Municipal de Sintfra.
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Neste dmbito, em 2015, foram recebidas 170 candidaturas. Destas foram
deferidas 150 e, portanto, apoiados 150 agregados familiares, na sua
maioria para apoio ao pagamento de renda de casa/amortizacdo.

Ao nivel do Banco de Recursos de Apoio as Familias do Municipio de
Sinfra candidataram-se um total de 10 familias com pedido de apoio
desde roupas a mobilidrio.

Importa referir que estes sdo alguns dos apoios da CMS, existindo outros,

como o Programa Farmdcia Acessivel, Casa Acessivel, etc.

. Unido de Freguesias de Agualva e Mira Sintra

Dentro das suas atribuicdes e competéncias a autarquia desenvolve um
leque variado de projetos e metodologias de intervencdo social que
visam colmatar a vulnerabilidade e exclusdo social dos municipes deste

territorio.

Atendimento/Acompanhamento Social

Circunscrevendo-nos ao ano de 2015 o NUcleo de Acdo Social efetuou
1020 atendimentos e 60 visitas domicilidrias. A maioria dos agregados
familiares congrega mais do que uma problemdatica, nomeadamente o
desemprego, a caréncia econdmica e alimentar, a saude mental, os
endividamentos com habitacdo e a insuficiéncia de equipamentos

sociais em especial creche e lar de idosos.

Apoios Sociais

A participacdo da freguesia, na prestacdo de apoios sociais e
econdmicos a estratos sociais desfavorecidos, tem como objetivo a
progressiva inclusdo social e autonomizacdo dos individuos e
agregados familiares abrangidos, pelo que, qualquer forma de

atribuicdo terd sempre cardcter excecional.
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Mais do que atender e acompanhar importa apoiar em momentos
criticos do ciclo de vida das familias. Assim e de forma a colmatar a
insuficiéncia de resposta de entfidades publicas e/ou porque a
freguesia como inst@ncia mais proxima do cidaddo consegue atuar
com maior celeridade e de acordo com a tipologia de
caréncia/urgéncia afribuimos, apds estudo e avaliacdo, e posterior
acompanhamento, um conjunto de apoios sociais. A UFAMS dispoe
assim de apoios ao nivel alimentar, apoio na aquisicdo de oculos e
meios de correcdo visuais, medicamentos e aquisicGo de carne e bens
alimentares ndo pereciveis, através do Kit alimentar de emergéncia e
do Cabaz familiar mensal.

Estes apoios sociais materializam-se em aquisicdes diretas pela

autarquia, ndo envolvendo prestacdes pecunidrias.

No ano de 2015 foram atribuidos 87 apoios na aquisicdo de oculos, 87
apoios para aquisicdo de medicacdo e 700 pacotes de carne. Foi
igualmente garantido durante todo o ano de 2015, o apoio alimentar a
80 familias num tfotal de 272 pessoas e 172 pacotes de emergéncia

alimentar.

Para além destas a Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sintra, através
do Nucleo de Acdo Social promove, em articulacdo, com os demais
parceiros, medidas de dmbito social direcionadas para as populacdoes
mais carenciadas, bem como respostas sociais inovadoras e
sustentaveis. Assim sendo, a rede social da Freguesia tem um papel
fundamental num contexto de afimacdo de politicas sociais ativas,
para o esforco da erradicacdo e atenuacdo da pobreza e da exclusdo
social. Neste &dmbito para além do trabalho em parceria que decorre
da Comissdo Social de Freguesia e do NUcleo Executivo a Rede Social
da Freguesia tem ainda duas grandes linhas de intervencdo: a
Comissdo de Acompanhamento Integrado das Familias (CAIF) e a

Comissdo Especializada de Ajuda Alimentar (CEAA).
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Ambas assentam num frabalho dindmico e em rede, através da partilha
de informacdo e recursos com o objetivo de rentabilizar as
potencialidades de cada parceiro e proporcionar respostas/apoios
adaptadas as situacdes de grande vulnerabilidade social. Com base

nestas metodologias em 2015, a partir da Comissdo Especializada de

Ajuda Alimentar foram apoiados 1111 individuos do territorio.
. Casa Seis — Associacdo para o Desenvolvimento Comunitdrio

No ano de 2015 foram efetuados pelo Gabinete de Servico Social da
Casa Seis um total de 316 atendimentos sociais e 23 visitas domicilidrias.

No que se refere as dreas de intervencdo, destacam-se as seguintes:
Pobreza; Protecdo Social; Habitacdo; Inscricdo de criancas e jovens em

atividades no Centro Comunitdrio.

A Casa Seis - Associacdo para o Desenvolvimento Comunitdrio na
confinuidade do seu frabalho de acompanhamento as familias,
implementa vdarios projetos que vdo ao encontro das necessidades e
dificuldades sentidas pelas familias. Neste sentido foram desenvolvidos
0s seguintes projetos: Cabaz Alimentar (16 familias); Entre Pais/Enfre
Pares (18 maes/cuidadoras e 27 criancas); Cresce Crianca (4 criancas);
Apoio aos arrendatdrios (17 atendimentos e 6 reunides de lote);
Atividades comunitdrias de grande abrangéncia (11); Porta’'emprego
(15 participantes); Letras no Caminho - Alfabetizacdo de adultos (17

participantes); Iniciacdo as Novas Tecnologias (28 participantes).
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15.3. Vulnerabilidades Diagnosticadas

Foram identificadas os seguintes problemas e necessidades, ja

sustentados nos Féruns Comunitdrios:

88

Insuficiéncia de resposta face as necessidades dos municipes,
nomeadamente no atendimento social e nos apoios em situacoes
de urgéncia e de crise;

Inexisténcia de equipas de atendimento integrado as familias;
Inexisténcia de uma Loja Soliddria;

Insuficiéncia de equipas de RSI que procedam ao
acompanhamento regular as familias beneficidrias;

Necessidade de criacdo de uma horta comunitdria;

Auséncia de um plano estratégico e integrado na drea da

exclusdo social.

Comissdo Social de Freguesia



Diagnédstico Social da Freguesia de Agualva e Mira Sintra

89

PARTE II- AREAS DE INTERVENGAO

Comissdo Social de Freguesia



Diagnédstico Social da Freguesia de Agualva e Mira Sintra

1. AREAS DE INTERVENCAO PRIORITARIAS

O Diagnostico € um processo continuo e inacabado, o que fransforma
este documento num instrumento dindmico e em evolucdo. Na fase em
que nos enconframos, j& existe um conhecimento profundo e
estruturado da realidade social, baseado em andlise qualitativa e
quantitativa de alguns indicadores, que permite idenfificar dreas

temdticas de intervencdo prioritdria.

A selecdo das areas prioritdrias para intervencdo resultou da avaliacdo,
por parte do NuUcleo Executivo da CSF, do resultado dos Foruns
Comunitdrios realizados e da aplicacdo da Grelha de Hierarquia de
Prioridades!’, com base na avaliacdo da dimensdo e gravidade do
problema bem como da capacidade de resposta das instituicoes,

preenchida pelos parceiros desta comissdo.

Deste modo, numa fase posterior, no dadmbito do Plano de
Desenvolvimento Social, pretende-se chegar a definicGo conjunta de
objetivos estratégicos globais, bem como, a um Plano de Accdo, que
responda de forma exequivel aos problemas e necessidades
diagnosticadas nestas dreas de intervencdo priorizadas. Para o efeito
importa o envolvimento dos vdrios parceiros, potenciando os recursos
existentes na freguesia, em sinergia e cooperacdo, perspetivando

inovacdo e impacto social.

As dreas de intervencdo que deverdo nortear a nossa agdo sdo as

seguintes:
*—TERCEIRA IDADE
*—INFANCIA E JUVENTUDE

*—POBREZA E EXCLUSAO SOCIAL

17 Guerra, Isabel (2000). Fundamentos e Processos de uma Sociologia de A¢do: O Planeamento
em Ciéncias Sociais, Cascais, Principia.
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2. NOTA CONCLUSIVA

O presente diagndstico reune a informacdo disponivel e sistematizada
que pretende refratar a realidade da freguesia de Agualva e Mira
Sinfra.

Para a readlizagcdo deste documento foram contactadas as vdrias
enfidades publicas e privadas, que infervém na freguesia. Esta
metodologia teve inicio apds a unido das freguesias. Passou-se de um
processo Mais Micro para um processo macro, com as complexidades
inerentes a juncdo de territérios muito distintos e a inferligacdo dos
diversos atores sociais. Estas dindmicas acresceram as dificuldades na
construcdo do diagndstico, nomeadamente a obtencdo de dados por

parte de algumas entidades/servicos.

No que respeita aos dados analisados, constatou-se, para além das
vulnerabilidades especificas de cada drea de intervencdo, que a
insuficiéncia de recursos (humanos, materiais, financeiros, enfre outros),
€ um constrangimento comum aos diferentes servicos, perante as
necessidades sentidas da populacdo.

No entanto, para além das vulnerabilidades, foi possivel aferir um
conjunto de potencialidades: a relacdo de proximidade dos técnicos as
familias; a existéncia de boas prdticas de frabalho em rede entre as
diferentes instituicoes; o empenho dos recursos humanos existentes face
a insuficiéncia de recursos; bem como, a preocupacdo em procurar
uma constante melhoria e aperfeicoamento da acdo. Sé deste modo é
possivel conseguir uma intervencdo eficaz e eficiente, conjugando
esforcos para o bem comum e para a partiiha de informacdo, num

sentido de verdadeira parceria e cooperacado.

Conclui-se assim que sdo vdarios os desafios que se nos impdem, as
necessidades sdo multiplas e os recursos sdo escassos. No entanto
destaca-se a vontade e empenho de toda a Rede Social na

prossecucdo da melhoria da qualidade de vida dos nossos municipes.
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REGULAMENTO INTERNO

PREAMBULO

A criagcdo da Comissdo Social da Freguesia de Agualva e Mira Sintra, adiante designada por CSF,
sifua-se no contexto do Programa Piloto da Rede Social (1999 / 2000), subsequente a Resolucdo do
Conselho de Ministros n.° 197/97, publicada no Didrio da Republica de 18 de Novembro, | - B série, que
procede ao reconhecimento publico da denominada “rede social”.

Desenvolvida a fase experimental desta medida de politica social, o Decreto-Lei n° 115/2006, de 14 de
Junho, vem regulamentar a rede social, definindo o funcionamento e as competéncias dos seus
6rgdos, bem como os principios e regras subjacentes aos instrumentos de planeamento que Ihe estdo
associados.

“A Rede Social pretende constituir um novo tipo de parceria entre entidades puUblicas e privadas,
actuando nos mesmos territérios, baseada na igualdade entre os parceiros, no respeito pelo
conhecimento, pela identidade, potencialidades e valores intrinsecos de cada um, na partilha, na
participacdo e na colaboracdo, com vista a consensualizacdo de objetivos, & concertagcdo das
acdes desenvolvidas pelos diferentes agentes locais e a otimizacdo dos recursos enddgenos e
exdgenos do territério.”

O incremento da Rede Social no concelho de Sintra, atenta & complexidade e dimensdo do
concelho, procurard, desde a primeira hora, contemplar quer a dimensdo concelhia, com a criagcdo
do Conselho Local de Acdo Social, quer a dimensdo de freguesia, com a criacdo das Comissdes
Sociais de Freguesia (CSF). Procurar-se-& ainda assegurar uma boa coordenacdo entre estes dois
niveis, facilitando a circulacdo de informacdo, incluindo a respeitante a decisdes tomadas e
clarificando as atribuicdes e competéncias das instdncias e érgdos que compdem a Rede Social, no
concelho.

Assim:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°
Natureza

1. A CSF é um férum de articulacdo e congregacdo de esforcos, constituindo-se como um érgdo de
concertacdo entre 0s seus membros.

2. O CSF é um érgdo independente, baseado na adesdo livre dos parceiros.

Artigo 2.°
Objetivo

A CSF visa, indo ao encontro das necessidades individuais e coletivas, contribuir para:
a) Combater a pobreza e a exclusdo social e promover a inclusdo e coesdo sociais;
b) Reconhecer publicamente aidentidade e valores da realidade social da Freguesia;

c) Promover espacos de andlise e discussdo dos problemas e potencialidades, dando-lhes
visibilidade, potenciando uma consciéncia coletiva e responsdvel sobre os diferentes problemas
socidais;

d) Desenvolver estratégias de intervencdo articuladas e inovadoras;
e) Andlisar e avaliar a adequabilidade das politicas sociais ao desenvolvimento social local;

f)  Promover a articulacdo das iniciativas em curso da Freguesia, fazendo convergir os objetivos para
um projeto integrado de desenvolvimento local;

g) Incentivar redes de apoio social que confribuam para a cobertura equitativa da Freguesia em
servicos e equipamentos sociais, que confribuam para a minimizacdo ou erradicacdo da pobreza
e da exclusdo social.
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Artigo 3.°
Principios

A atuacdo da CSF orienta-se pelos seguintes principios:

a) Atribuicdo de prioridade as pessoas e grupos sociais atingidos pela pobreza ou exclusdo social;
b) Parficipacdo das pessoas e grupos abrangidos e das populacdes em que se inserem;

c) Fomento e facilitagcdo, nessas mesmas pessoas e grupos, do espirito e da prdtica da iniciativa;

d) Subsidiariedade ativa, ndo fransferindo para instncias de dmbito mais amplo o que pode ser
resolvido nas de dmbito mais reduzido e, por outfro lado, ndo recusando a estas todo o apoio
possivel;

e) Parceria, cooperacdo e partiha de responsabilidades entre as vdarias entidades, publicas e
privadas, envolvidas nos processos de didlogo e de procura de solucoes;

f)  Atuacdo nas manifestacdes e nas causas dos problemas detetados;

g) Conciliacdo e complementaridade enfre o fratamento personalizado de cada situacdo,
efetuado sobretudo nas instituicbes e grupos de acdo social direta, e o fratamento da
informacdo, estatistica ou outra, que se torne necessdrio para efeitos de conhecimento geral e
de adocdo de medidas;

h) Integracdo das diferentes perspetivas dos problemas e vias de solucdo, articulando em particular
as de indole social, de emprego-formacdo, de cardter econdmico e cultural;

i) Informacdo e tfransparéncia tdo completas quanto possivel;
i) Gratuitidade do servico de participacdo na CSF.

k)  Garantir aigualdade de género.

Artigo 4.°
Sede

A CSF estd sediada em instalacdes da Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sintra, sita na Avenida
Timor Loro Sae, 10, Loja 14, Mira Sintra, 2735-593 Agualva-Cacém, a quem cabe assegurar o apoio
técnico-administrativo necessdrio ao seu funcionamento.

Artigo 5.°
Atribuicoes

A CSF tem como atribuicoes:
a) A dinamizacdo e articulacdo das entidades — publicas e privadas — que a compdem:;

b) A apreciacdo dos problemas e propostas de solucdo que Ihe sejam apresentados, e a procura
das solucdes necessdrias mediante a participacdo de entidades representadas, ou ndo, na
comissAo;

c) A andlise e esforcos tendentes & eliminacdo de sobreposicoes e lacunas de atuacdo;

d) O encaminhamento para o Conselho Local de Acdo Social, dos problemas que precisem da
respetiva intervencdo, juntando as propostas que tiverem por adequadas;

e) A elaboracdo e difusdo de estatisticas dos problemas que Ihes sejam apresentados e do respetivo
encaminhamento;

f) A promocdo de coldquios e iniciativas afins, visando a melhor consciéncia, pessoal e coletiva, dos
problemas sociais, 0 empenhamento na respetiva solucdo e partiliha de responsabilidades;

g) O fomento da articulacdo entre os organismos publicos e as entidades privadas que atuam na
drea da freguesia, visando, em especial:
i) - A atuacdo concertada na prevencdo e solu¢cdo de problemas sociais;
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i) — A adocdo de prioridades e estratégias;

i) — O acompanhamento e avaliacdo continua das agdes dai decorrentes;

Artigo 6.°
Composi¢cdo

1. A CSFtem a seguinte composicdo:

a) O Presidente da Junta ou o representante por ele indicado, que preside d Comissdo;

b) Representante da Seguranca Social;

c) Representante do Centro de Emprego;

d) Representante da Cé&mara Municipal de Sinfra cujo dmbito de intervencdo se inscreva nos

objetivos da Rede Social;

e) Representante do Agrupamento de Centros de Saude de Sintra (ACES) cuja drea de intervencdo
se situe na Freguesia;

f) Representante do Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias;
g) Representantes das Esquadras de Policia de Seguranca PUblica sediadas na Freguesia;

h) Representante da Direcdo geral de reinsercdo Social;

i) Representantes dos Agrupamentos de Escolas da Freguesia;

i) Representantes das Associacdes de Pais.

k) Representantes das instituicdes de Solidariedade Social na drea da Inféncia;

I) Representantes das seguintes instituicdes de Solidariedade Social na drea de idosos;

m) Representantes das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social na drea da Deficiéncia;

n) Representantes das associacdes de voluntariado social;

o) Representantes das associacdes sem fins lucrativos na drea da sadde;
p) Representante da Associacdo de Bombeiros Voluntdrios sediada da freguesia;
d) Representante das associacdes que prestam apoia especializado a cidaddos imigrantes;

Representantes das associacdes de desenvolvimento comunitdrio;

=

w

Representante da associacdo empresarial do concelho;
Representantes de programas e projetos especificos com relevéncia para a Rede Social;
u) Representantes dos Projetos dinamizados no &mbito do Programa Escolhas;

v) Representantes das associacdes culturais, recreativas e desportivas com relevancia para a Rede
Social.

2. Para além dos membros de pleno direito atrds identificados, poderdo ainda ter assento na CSF,
outras pessoas ou servicos das entidades mencionadas, sem direito a voto.

3. Devem ainda participar nos frabalhos da CSF, sem direito a voto, representantes de outras
estruturas de parceria, nomeadamente, a Comissdo de Protecdo de Criangas e jovens em Perigo
Sintra Oriental.

4. Em nenhum caso poderd um membro representar mais do que uma entidade, ou representar
simultaneamente uma determinada entidade e um sistema de parcerias.

5. Para além das entidades e servicos mencionados em 1., poderd ainda a CSF vir a integrar outras
entidades, tendo em vista a prossecucdo dos objetivos da Rede Social.

Artigo 7.°
Presidéncia
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1. Compete a Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sintra assumir a Presidéncia.

Artigo 8.°
Adesdo de novos membros e Permanéncia

1. A adesdo de novos membros da CSF carece da aprovacdo desta, sendo posteriormente
formalizada através da assinatura de um termo de adesdo.

2. Tendo em conta que a Rede Social se baseia na adesdo livre das enfidades que a compdem, a
saida de membro da CSF ndo carece de qualquer deferimento, bastando para tal uma
declaracdo formal do préprio, da qual serd dada conhecimento ao Plendrio na reunido seguinte,
se for caso disso.

Artigo 9.°
Duragdo do Mandato

1. Os membros da CSF terdo um mandato temporalmente coincidente com o dos orgdos que
representam, quando for essa a situagcdo, excetfo se enfretanto perderem a qualidade que
determinou a sua designacdo.

2. O mandato dos membros da CSF considera-se prorrogado até que seja comunicado, por escrito,
a designacdo dos respetivos substitutos.

Artigo 10.°
Substituicdo de Representantes

As entidades representadas na CSF podem substituir os seus representantes em qualquer altura,
mediante comunicagdo prévia, por escrito, ao presidente da Comissdo.

Artigo 11.°
Obrigagdo a Sigilo

Todos os elementos que compdem a CSF estdo obrigados a sigilo relativamente das informacdes
constantes de processos individuais ou familiares.

Artigo 12.°
Estrutura

1. Tendo em conta os objetivos da Rede Social e as vdrias dimensdes a que deve atender -
necessidades individuais/ coletivas; articulacdo intersectorial/ sectores publico e particular sem fins
lucrativos; dreas temdticas/unidades fterritoriais; diagndstico/planeamento integrado — a CSF
funciona em plendrio e em comissdes especializadas.

2. As comissdes especializadas podem funcionar a fitulo permanente ou eventual e serdo
constituidas por iniciativa do plendrio.

3. A CSF contard ainda com um NUcleo Executivo, composto por sete elementos [representantes das
vdrias entidades que nela tém assento].

Artigo 13.°
Omissoes

O Plendrio decidird sobre as questdes omissas no presente Regulamento.

CAPI’TULQ I
DO PLENARIO

Artigo 14.°
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Competéncias
Compete ao plendrio da CSF:
a) Aprovar o regulamento interno da CSF;
b) Aprovar o plano de acdo anual e o despectivo relatério de execucdo;
c) Definir a constituicdo do Nucleo Executivo
d) Eleger os Representantes no CLAS

e) Criar Comissdes Especializadas a titulo permanente ou eventual e designar os membros que as
compdoem, bem como deliberar a sua extincdo;

f)  Designar, por sua iniciativa ou por solicitagdo do Nucleo Executivo, ou das Comissdes
Especializadas, os seus elementos que, em cada caso, devam prestar colaboracdo aqueles;

g) Promover a realizacdo de sessdes temdaticas, coldquios ou iniciativas afins, nos termos do artigo
22° do presente Regulamento;

h) Aprovar os diagndsticos que venham a ser elaborados pelo Nucleo Executivo, ou sob a
coordenagdo deste, ou pelas Comissdes Especializadas;

i) Aprovar o Plano de Desenvolvimento Social da Freguesia;

i) Desenvolver diligéncias junto das entidades publicas e particulares para obtencdo dos meios
necessdrios d concretizacdo do Plano de Desenvolvimento Social da Freguesia, promovendo
a otfimizacdo dos recursos disponiveis e potenciando sinergias;

k) Encaminhar para o Conselho Local de Acdo Social, a informacdo relativa aos problemas que
precisem da respetiva intervencdo, juntando as propostas tidas por adequadas;

[)  Avaliar periodicamente a execucdo do Plano de Desenvolvimento Social da Freguesia;

m) Emitir pareceres sobre as iniciativas locais de dmbito social, em conformidade com o Plano de
Desenvolvimento Social da Freguesia;

n) Pronunciar-se sobre as estratégias/ medidas de politica social com impacto ao nivel local;

0) Aprovar a admissdo de novos membros.

Artigo 15.°
Funcionamento

1. O Plendrio da CSF reUne ordinariamente pelo menos trés vezes por ano, segundo calendarizacdo
prévia a estabelecer no inicio de cada ano.

2. O Plendrio da CSF reunird extraordinariamente sempre que se verifique necessdrio, por iniciativa do
Presidente, ou a pedido de um terco dos seus membros.

3. A agenda das reunides levard em conta os pontos indicados pelo Presidente, pelo Nucleo
Executivo e pelas Comissdes Especializadas.

a) Nela constar@o ainda obrigatoriamente os pontos cuja inclusdo seja solicitada por um minimo
de um quinto dos membros da Comissdo;

b) A CSF pode aprovar alteracdes & Agenda, por maioria qualificada de dois tercos dos
membros presentes, sob proposta do Presidente, ou seu representante.

Artigo 16.°
Convocatérias

1. A convocatdria é sempre efetuada pelo Presidente ou seu representante e deve ser remetida
com, pelo menos, oito dias Uteis de antecedéncia, exceto no caso de reunides extraordindrias em
que aquele prazo poderd ser reduzido a trés dias Uteis.

2. Das convocatdrias das reunides deve sempre constar, para além do dia, hora e local da sua
realizacdo, arespetiva agenda.
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3. A documentacdo necessdria deverd acompanhar a convocatéria podendo excecionalmente ser
distribuida com 48 horas de antecedéncia para as reunides ordindrias e 24 horas para as reunides
extraordindrias.

Artigo 17.°
Atas

De cada reunido é obrigatoriamente lavrada ata que serd remetida a cada membro da CSF com a
convocatéria da reunido ordindria seguinte, onde a mesma serd formalmente apreciada e aprovada.

Artigo 18.°
Deliberagoes

1. As deliberacdes da CSF sdo tomadas por maioria absoluta dos memlbros presentes e, em caso de
empate, o Presidente ou seu representante, tem voto de qualidade.

2. O qudrum de funcionamento para as reunides do Plendrio da CSF deverd ser de metade mais um.

3. Em caso de falta de qudérum, a reunido funcionard, em segunda convocatdria, trinta minutos
depois, com os membros presentes.

Artigo 19.°
Formas de participagao da populagdo

1. Poderdo participar nas reunides de plendrio, grupos da populacdo organizados e pessoas
singulares, sem direito a voto, desde que, apresentem algum contributo ou proposta, de acordo
com os objetivos identificados no Diagndstico ou Plano de Acdo e que apresentem o pedido e
respetiva comunicacdo, de forma a ser apreciada no dmbito do art. 15.°

2. A participacdo da populacdo, é ainda prevista, no dmbito de féruns comunitdrios, a promover de
acordo com os objetivos identificados no Diagndstico ou Plano e Acdo, sem cardter regular.

Artigo 20°
Divulgagdao

1. A divulgacdo das sessdes de plendrio, bem como féruns comunitdrios, deverd ser efetuada por
meio de edital e através dos meios de comunicacdo da freguesia, julgados adequados.

Artigo 21°
Faltas

1. Apds duas faltas consecutivas a reunides de plendrio, é contatada a entidade a fim de se
pronunciar sobre o interesse na manutencdo como membro.

2. Apds trés faltas consecutivas, o plendrio da CSF deliberard sobre a pertinéncia da exclusdo ou ndo
da entidade em falta.

3. A entidade poderd voltar a integrar a CSF, mediante decisdo do plendrio.

CAPITULO Il
DO NUCLEO EXECUTIVO

Artigo 22.°
Competéncias

1. Compete ao Nicleo executivo:

a) Elaborar a proposta de Regulamento interno da CSF;
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b) Elaborar a proposta do plano de acdo anual e o respetivo relatério de execucdo;

c) Elaborar, ou coordenar a elaboracdo, dos Diagndsticos necessdrios a prossecucdo dos
objetivos da Rede Social;

d) Elaborar a proposta de Plano de Desenvolvimento Social da Freguesia;

e) Proceder ao acompanhamento sistemdtico da execucdo do Plano de Desenvolvimento
Social da Freguesia;

f)  Elaborar os relatérios e pareceres que lhe sejam solicitados pelo Plendrio da CSF,
nomeadamente com vista d avaliacdo da execucdo do Plano de Desenvolvimento Social da
Freguesia;

g) Definir e incrementar estratégias de dinamizagdo e articulagdo dos parceiros sociais locais;
h) Acompanhar e dinamizar o trabalho das comissdes especializadas;
i) Promover ag¢des de formacdo / informacdo de acordo com as necessidades identificadas

i) Proceder as diligéncias que nele venham a ser delegadas pelo Plendrio da CSF.

Artigo 23.°
Constituigao

1. O Nucleo Executivo é designado pela CSF em reunido de cuja convocatdria conste
expressamente essa designacdo.

2. O Presidente da CSF &, por ineréncia de funcdes, o coordenador do Nucleo Executivo, podendo
delegar essa tarefa.

3. Para além do coordenador, o NUcleo Executivo terd mais seis membros, dois dos quais serdo,
obrigatoriamente, os representantes da C&dmara Municipal de Sinfra e da Seguranca Social de
Sinfra.

4. Para o cabal exercicio das suas competéncias, o NUcleo Executivo pode solicitar a colaboragdo
de qualguer elemento da CSF.

Artigo 24.°
Reunioes

1. O NUcleo Executivo relne ordinariamente com periodicidade minima mensal.

2. O Nucleo Executivo funciona desde que esteja presente a maioria dos seus membros, enfre os
quais o Presidente da CSF, ou coordenador por ele designado.

3. O Nucleo Executivo relne extraordinariamente por convocatéria do Presidente/coordenador, ou
por solicitacdo de qualquer dos seus membros.

CAPITULO IV
DAS COMISSOES ESPECIALIZADAS

Artigo 25.°
Criagdo de Comissoes Especializadas

1. O Plendrio da CSF pode decidir a criacdo de Comissdes Especializadas com base territorial, ou
com base em conteldo funcional/temdatico, devendo igualmente decidir os membros que as
compdem, bem como identificar os objetivos a atingir por essas comissoes.

2. As Comissdes Especializadas poderdo chamar a si, quer ao nivel de diagndstico, quer ao nivel da
discussdo/ desenvolvimento / avaliogcdo de medidas de politica social, outros parceiros ou
enfidades que, ndo tendo assento na CSF, possam conftribuir para o sucesso da sua atividade. No
entanto, as propostas/ pareceres apresentados serdo sempre da responsabilidade da Comissdo
Especializada respetiva.

RUA ANTONIO NUNES SEQUEIRA, 16, 2735-054 AGUALVA-CACEM | AVENIDA TIMOR LOROSAE, 10, LOJA 14, 2735-593 AGUALVA-CACEM
TELEFONE 219 188 540 | FAX 219 146 129 | EMAIL geral@jf-agualvamirasintra.pt | TELEFONE 219 145487 | FAX 219 145 501

718



.
REDEfsocIAL ﬁ'ﬁ
s

e mira sintra

COMISSAO SOCIAL DA FREGUESIA DE AGUALVA E MIRA SINTRA

3. As Comissdes Especializadas com base territorial deverdo corresponder a dreas de intervencdo
prioritdria, podendo coincidir com sistemas de parceria j& existentes, nomeadamente projetos de
luta contra a pobreza.

4. As Comissdes Especializadas com base em conteldo funcional/temdatico poderdo coincidir com
sistemas de parceria j& existentes, nomeadamente grupos de trabalho inter-servicos.

5. As Comissdes Especializadas a criar ndo constituirdo duplicacdo de quaisquer outros sistemas de
parceria jd existentes na Freguesia.

6. Para o cabal exercicio das suas competéncias, as Comissdes Especializadas podem solicitar a
colaboracdo do Nucleo Executivo.

7. As comissdes criadas deverdo apresentar um regulamento préprio, a elaborar em conjunto com o
NUcleo Executivo.

Artigo 26.°
Sessoes Temadticas

No desempenho das suas funcdes, as Comissdes Especializadas poderdo propor ao Plendrio da CSF a
realizacdo de sessdes temdticas, coldquios ou iniciativas afins.

CAPiTULO V
DOS PARCEIROS

Artigo 27.°
Direitos

Sdo direitos dos membros da CSF exercer o seu direito de voto, eleger e ser eleito para os vdrios orgdos
e ainda:

a) Ter acesso & informacdo produzida no &mbito da Rede Social, mediante solicitacdo ao
Presidente da mesma;

b) Requerer a convocacdo de reunides extraordindrias do Plendrio da CSF, nos termos do n.° 2
do artigo 15.° do presente Regulamento;

c) Requerer o agendamento de pontos para apreciacdo nas reunides do Plendrio da CSF, ou
alteracdes a agenda, nos termos das alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 15.° do presente
Regulamento;

d) Propor a criacdo de Comissdes Especializadas;

e) Propor alteracdes ao regulamento interno da CSF.

Artigo 28.°
Deveres

1. Os parceiros deverdo aceitar os cargos para os quais sejam eleitos dentro da CSF, a ndo ser que
invoquem razdes fundamentadas para a escusa.

2. Os parceiros tém o dever de confribuir com toda a informacdo e apoio que estejam ao seu
alcance, com vista a prossecucdo dos objetivos da Rede Social.

3. Informar os restantes parceiros da CSF acerca de todos os projetos, medidas e programa de
intervencdo social.

4. O apoio acima referido deve fraduzir-se quer na co-responsabilizacdo, dentro das competéncias
proprias de cada um, pela concretizacdo do Plano de Desenvolvimento Social da Freguesia, quer
no efectivo empenhamento com vista a uma acdo concertada na prevencdo e solucdo dos
problemas sociais.

Aprovado na Reunido de 26 de marco de 2014
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